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.......... Thuc thién nhiém vu co quan thudng truc cdng tic cai cach hanh chinh cia

Chinh phi, B8 N6i vu ¢6 trdch nhiém theo ddi, don ddc cac bd, nganh, dia
phuong trién khai thuc hién Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua
Chinh pht ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nude giai.
doan 2011 - 2020 (goi tat 1a Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP), Quyét dinh s6 225/QD-
TTg ngay 04/02/2016 ctia Thd tudng Chinh phu ban hanh K€ hoach cii cich
hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020 (goi tat 1 Quyét dinh s6 225/QDb-
TTg) va dinh ky hang quy, 6 thang, ndm béo cdo Chinh pht vé tinh hinh trién
khai va két qua cai cdch hanh chinh trén pham vi cd nudc. Tinh dén ngay
19/12/2016, B6 No6i vu d4 nhin duge bdo céo tinh hinh thuc hién cbng tac cai
cdch hanh chinh ndm 2016 cua 25/30 b9, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh
phu va 60/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (chi tiét tai Phu luc 1). Trén
CO SO téng hop béo cdo clia cac bd, nganh, dia phuong, B4 Noi vu bdo cdo tinh
hinh thye hién ¢6ng tac cai cach hanh chinh nam 2016 va phuong hudng, nhiém
vu trong tdm cai cach hanh chinh nim 2017 nhw sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN VA KET QUA PAT PUGC
1. Cong tac chi dao, tuyén truyén va kiém tra thuc hién

Trong nam 2016, Chinh phu, Thu twéng Chinh phu d4 c6 nhidu ddi méi,
sang tao trong cong tac chi dao diéu hinh nhim thic d4y manh mé tién trinh cai
cach; kién quyét thio g& nhitng diém nghén cén tré hoat dong san xuét, kinh
doanh; néng cao sy hai long cua ngudi dén, t§ chirc ddi véi su phuc vu cta co
quan hanh chinh nha nude, gép phén hoan thanh cac chi tiéu phat trién kinh t& -
xa hdi ndm 2016, timg budc xay dung Chinh phu hanh dong, liém chinh, kién tao
va phét trién. Van dé x4y dung va hoan thién thé ché 14 khau dot phd quan trong
cua cai cdch hanh chinh, dugc Chinh phu dic biét quan tdm, thao luén trong cac’
phién hop Chinh phu thudng ky, véi phuong chim kién quyét x6a bo loi ich
nhém trong qué trinh xdy dung thé ché. Bén canh d6, Chinh pht da ban hanh
nhiéu nghi quyét quan trong' nham tiép tuc cai thién moi treomg dau tu, kinh
doanh; hd tro va phét trién doanh nghiép; nang cao ning luc canh tranh quéc gia.

Thu twéng Chinh phi va cédc Phé Thi tudng Chinh pht d3 ¢ nhiéu chi dao,

'Nghi quyét s& 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 vé nhimg nhiém vy, giai phap chi yéu cai thién méi trudng kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia hai nim 2016 - 2017, dinh huéng dén nim 2020; Nghi quyét sb
35/NQ-CP ngdy 16/5/2016 ve hé trg va phit trién doanh nghiép dén nim 2020; Nghi quyét s6 41/NQ-CP ngay
26/5/2016 vé chinh sdch wu dai thué thic déy viéc phat trién va ung dung cong nghé thdng tin tai Viét Nam



quéan triét thwc hién nghiém tic cdc nhiém vu cai cach hanh chinh trong tam
thong qua cac hdi nghi toan qudc hodc cac budi 1am viéc véi timg bo, nganh, dia
phuong. Diém méi, sang tao trong hoat dong chi dao, diéu hanh cia Thu tudng
Chinh phu trong nam 2016, d6 1a: Thu twéng Chinh phu da thanh lap T4 cong
tac? dé tham muu, giip Thua tudéng Chinh pht theo ddi, don dbc céc b, co quan,

dia phwong thuc hién cac nhiém vy, két luan, chi dao cia Chinh phu, Thu tudéng
Chinh phu giao, bao dam dung tién do, chat luong va hiu qua. Két qua hoat
dong cua T cong tac budc ddu da c6 tac dong tich cuc dén cac bd, nganh, dia
phuong trong qué trinh trién khai cac nhiém vu duoc Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu giao; kip thoi phat hién va dé xuit cac bién phap cu thé aé glai quyét
nhimg kho khin, virdng méc trong qud trinh trién khai cdc nhiém vu, két luin,

chi dao cua Chinh phu, Thu twdng Chinh phu.

Trién khai Ké hoach hoat dong nam 20163, Ban Chi dao cai cach hanh.
. chinh ctia Chinh phu (goi tit 1a Ban Chi dao) dd phan cong trach nhiém cu thé
cho timg thanh vién Ban Chi dao @& trién khai cac nhiém vu theo ké hoach nim;
ddng thoi, ban hanh nhiéu van ban hudéng din, chi dao* cdc bo, nganh, dia
phuong trién khai cong tdc cai cach hanh chinh theo chuong trinh, ké hoach cai
cach hanh chinh cta Chinh pht. Ban Chi dao di 6 chirc nhiéu doan kiém tra tinh
hinh thuc hién cai cdch hanh chinh tai cac b va céc tinh theo Ké hoach kiém tra
nam 2016° d3 phé duyét. Theo do, Truong Ban Chi dao va cac Pho Trudng Ban.
da di klem tra tai cdc bd: Tai chinh, K& hoach va Pau tu, Xy dung, Thong tin va
Truyén théng; cdc dia phuong: Ha Noi, Thanh pho Hb Chi Minh, Quang Ninh,
Quang Ngii, Son La, Lai Chéau, Lang Son, Béc Giang, Bic Ninh. Thanh vién
Ban Chi dao tai mot s6 bo, co quan ngang b da tich cuc di kiém tra tién d0, chét
lwong va két qua thwc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh thuéc pham vi
nganh, linh vec do minh phu trach. Dién hinh nhu céc bg, co quan ngang bd:
Gi4o duc va Dao tao; Khoa hoc va Cong nghe; Y té; K& hoach va Dau tu; Cong_
an; Nong nghiép va Phat trién néng thon; Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

B Noi vu, trong nam qua, da thuc hién tbt vai trd 1a co quan thuong truc
cai cdch hanh chinh ctia Chinh pht; thudng xuyén theo ddi, dén dbc va hudng
dén céac bo, nganh, dia phuong nghiém tic tnen khai thyc hién cdc nhi€ém vu cai
cach hanh chinh theo quy dinh tai Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP v& Quyét dinh s6
225/Qb-TTg; d3 tiép nhan va tra 15 kién nghi ctia 05 S& Néi vu cdc tinh, thanh
pho vé nhitng ndi dung lién quan dén cai cach hanh chinh; d4 c6 van ban7 aé.
xuét hudng xt 1y thuc hién co ché mot ctra, co ché mot ctia lién thong d6i voi
thu tuc hanh chinh vé ding ky kinh doanh gt Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tu

2Quyét dinh sb 1642/Qb-TTg ngay 19/8/2016 cia Thu twéng Chinh phu vé viéc thanh lap Té céng tic cia Thi
tuéng Chinh phu kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, két luan, chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

3Quyét dinh s6 41/Qb- -BCDCCHC ngay 23/3/2016 cia Ban Chi dao céi cach hanh chinh cta Chinh pha.

“Nhu: Cong van s6 06/BCDCCHC ngay 09/8/2016 cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu vé viée
tang cudng trién khai Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016 - 2020; Cong van s6 11/BCDCCHC .
ngay 07/9/2016 vé viéc trién khai Két ludn ciia Thu twédng Chinh phu tai Hi nghi truc tuyén so két cong tic cii
cach hanh chinh giai doan 2011 - 2015.

5Quyet dinh s6 42/QB-BCPCCHC ngay 24/3/2016 cuia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phu.

6Gom: Pa Nang, Lio Cai, Pdng Nai, Png Thép, Ninh Thuin.

7 Céng vin s6 2568/BNV-CCHC ngdy 13/6/2016 ctia B Noi vu



phap va Van phong Chinh phu. Bén canh d6, B Noi vu da ban hanh ké hoach va
phdi hop chit ché véi cac bo, co quan lién quan dé trién khai xac dinh Chi s cai
cach hanh chinh nam 2015 ctia cac b, co quan ngang bo, Uy ban nhan dén tinh,
thanh phé truc thude Trung wong®. Két qua Chi sb da dugc B Noi vu cong b
vao ngay 17/8/2016, bao dam tinh khach quan, chinh xac va cong bang. Ngoai.
ra, B6 No6i vu da phéi hop véi Mit tran T6 quoc Viét Nam, Hoi Cuu chlen binh
Viét Nam tién hanh khao sat, x4c dinh Chi s6 hai 1ong ctia ngudi dan, to chuc 6i
voi sw phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc ndm 2015 (goi tat 1a Chi s6 hai
long vé su phuc vu hanh chinh) tai 10 tinh, thanh phé, dbi véi 06 dich vu hanh
chinh cong® va di t6 chirc cong bd két qua vio ngay 26/4/2016.

Cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu cai cdch hanh chinh ngay
cang dugc lanh dao cic bg, nganh, dia phuong quan tdm day manh. Theo thong.
ké ban dau ctia B Nbi vy, trong nim 2016, cé khoang 30 dia phuong dad ban
hanh vin ban chi dao'® diy manh cai cach hanh chinh, trong d6 tdp trung quéan
triét cdc co quan, don vi truc thude trién khai ¢6 hiéu qua ke hoach cai cach hanh
chinh nam, cdc nghi quyét cia Chinh phu v& cai cach thi tuc hanh chinh, cai
thién moi trudng kinh doanh, bao dam hoan thanh ding tién d6 da dé ra; tdng
cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh; néng cao trach nhiém ngudi ding dau trong
t6 chirc thue hién nhiém vu cai cich hanh chinh; thuc hi€n ding quy dinh v€ viée.
xin 16i céng dan ddi Vi cdc truong hop tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
tre hen. Nhiéu noi d4 té chic cac hdi nghi so két, cac cudce 'hop giao ban dinh ky
vé cong tac cai cach hanh chinh, phén tich két qua Chi s6 cii cach hanh chinh
2015, qua d6, da danh gia nhitng mat duoc, nghiém tic kiém diém, 1am rd nhiing
ton tai, han ché va tréch nhiém cta céc c4 nhan, tb chirc lién quan, dong thoi, dua
ra cac giai phap, bién phap cu thé dé khéc phuc nhim néng cao hiéu qua cai cach
hanh chinh. Dién hinh nhu cic bd: Nong nghiép va Phat tridn nong thén, Tai
nguyén va Moéi truong...; cac tinh: Long An, Vinh Long, Pik Lik, Lai Chau,
Nghé An, Gia Lai, Dong Nai, Phvi Yén, Ba Ria - Vung Tau, Ha Giang, Bac Liéu,
Vinh Long. Theo béo céo, dén nay c6 04 bd, nganh va 53 dia phwong da si dung
hiéu qua Chi s8 cai cach hanh chinh dé theo d&i, danh gia két qua thuc hién
nhi€ém vu cdi cdch hanh chinh clia co quan, don vi truc thudc; c6 khoang 30 dia
phuong di trién khai viéc do ludng s hai 1ong ctia ngudi dan, td chic dbi vdi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuée trén dia ban, coi day 1a thudce do quan
trong trong danh gid hi¢u qua hoat dfng cia co quan nha nude; mot sO dia
phuong d3 trlen khai 1iy v kién phan hdi, dénh gia truc tiép cta ngudi dén,
doanh nghlep vé sy phuc vu cta cong chirc giai quyét thi tuc hanh chinh thong
qua mdy tinh bang hoic thiét b dién tir trang bi tai B§ phén tiép nhan va tra két

qua cac cap, nhu cdc tinh/thanh phé: Pa Néng, Pdng Thép, Long An, Lao Cai,
Thanh phd H4 Chi Minh...

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cdch hanh chinh trong nam 2016

¥Theo quy dinh tai Quyet dinh 56 1294/QD-BNV ‘ngay 03/12/2016 cia B6 trudng Bo Noi vu.
%Gdm c6 cac dich v Cip gidy chiing nhén quyén s dung dat; Chimg thue; Cip gidy khai sinh; Cip gidy dang
ky két hén; Cap glay phép xay dung nha &; Cap ching minh thu nhén dén.

1°Cac vin ban cia UBND, HDND tinh nhu: Nghi Quyét, Chi thi, Chuong trinh/Ké hoach hanh d6ng, Cong vin
chi dao.



dwoc cac bo, nganh, dia phwong trién khai v&i nhiéu noi dung phong phu, thiét
thuc va phi hop véi timg nhém ddi tuong, kip thoi truyén tai nhitng nodi dung
dinh hudng cai cach hanh chinh cia Chinh phu trong giai doan 2016 - 2020;

dbng thoi, day manh tuyén truyén, phd bién nhimg két qua n01 bat cling nhu
nhitng han ché, yéu kém cin rit kinh nghiém trong qua trinh trién khai thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac b, nganh, dia phwong. Theo béo cdo, tét
ca 63 tinh, thanh phd truc thude Trung uong va da s6 b9, nganh Trung wong da
ban hanh ké hoach!! dé trién khai cc hoat dong tuyén truyén, phd bién cac ndi
dung, tinh hinh thuc hi€én cai cidch hanh chinh cta don vi, dia phuong minh. bé
cung cép thong tin va chia sé nhimg sang kién, kinh nghiém vé trién khai cai
cach hanh chinh trong pham vi ca nudc, Van phong Ban Chi dao cai cdch hanh
chinh ctia Chinh phu d3 xdy dung Ban tin dién tir cai cdch hanh chinh va phat
hanh dinh ky 04 sé/théng t6i 5.000 hom thu dién t&r cua lanh dao chu chdt cia
cac b, cac tinh va doi ngid cong chire phu trach cong tdc cai cach hanh chinh.

Thuc hlen Quyet dinh s0 225/Qb-TTg, nham dinh hudng cho cac bg, nganh, dia
phuong trién khai céc hoat dong tuyén truyén cé trong tim, trong diém va phu
hop 10 trinh cai cach cua Chinh phu trong thoi gian tdi, B Noi vu da phé duyét

Dé 4n ting cudng cong tic thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2016 - 20202,

Hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh duoc cc bd, nganh, dia phwong
thue hién mot cach da dang, bao dam cung cép thong tin lién tuc, da chiéu dén
ngudi din, doanh nghiép va xa hoi. Dai phét thanh - truyén hinh cta nhiéu tinh,
thanh phd tiép tuc duy trl vidc phét séng dinh ky hang tudn chuyén muc cai cach
hanh chinh; thuc hién cac chwong trinh dbi thoai gifta 1anh dao tinh véi nguoi
dan, doanh nghiép dé giai dép, thdo g& nhing vudng miéc lién quan dén hoat.
dong dau tu, san xuét kinh doanh va cac ché d0, chinh sach. Nam 2016, mot sb
dia phuong da co nhiéu nd luc trong vi€c dua tin, bai, phdng su vé cong tac cai
cach hanh chinh bing nhiéu th tiéng dé phuc vu nhu cau ciia déng bao dan toc
thiéu sb, dién hinh nhu céc tinh: Tuyén Quang (tuyén truyén cai cach hanh chinh
bing 5 thi tiéng: Viét, Tay, Dao, Cao Lan, Mong); Dak Néng (tuyén truyén bing
2 thtr tleng Viét, M’Noéng). Viéc thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén
cac Cong/Trang thong tin dién tir cda bo, nganh dia phuong tiép tuc dugc duy
tri, cung cép thong tin da dang, kip thoi dén cac d6i twong tuyén truyen Ngoai
cac hinh thirc tuyén truyen trén, mdt s6 noi da t6 chirc cac 1dp tdp huén, 6 chirc
céc cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh nhim nang cao nhén thtc, trach
nhiém cua can bg, cong chitc, vién chirc trong qua trinh thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh, phuc vu nhén dan, nhu cdc bd: Noi vu, Tu phap, Vin hoa, Thé
thao va Du lich; céc tinh/thanh phé: Pak Lik, Can Tho, Hung Yén, Son La, Thai
Binh, Kon Tum, huyén Go Cong Péng thudc tinh Tién Giang...

Céng tac kiém tra ci cach hanh chinh da dugc cic b, nganh, dia phuong

trlen khai nghiém tic, thuong xuyén hon; trong tam vao viéc kiém tra, danh gia
tién do, chét lugng va két qua thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo

1Co ké hoach riéng hodc 16ng ghép.
2Tai Quyét dinh s6 3490/QD-BNV ngay 10/10/2016 ctia Bo truong Bé Noi vu.



ké hoach da dé ra trong niam; két qua thuc hién cdc nghi quyét cia Chinh phu,
chi thi ctia Thii tudng Chinh phu va cac van ban cta Trung wong li€n quan dén
cai cach thu tuc hanh chinh, tinh gidn bién ché, xdy dung Chinh phu dién tir va.
cung cép dich vu céng. Théng ké ban dAu cho thay, trong nam 2016, c6 13/22
b, nganh va 63/63 tinh, thanh phd d3 ban hanh ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh d6i véi cac co quan, don vi tryc thude. Qua klern tra, nhidu noi di phat
hién va kip thoi thdo g& nhimg kho khén, vudng mic, tao thuén loi cho céc co
quan, don vi thuc hién t5t nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao; ddng thoi, da
kién quyet Xt 1y nghiém, ding quy dinh ddi véi cac truong hop cén b, cong
chitc vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh hodc cé hanh vi nhiing nhiéu nguoi.
dén, doanh nghiép.

Bo Y té, trong nim, dd kiém tra dot xuét tinh hinh kham, chita bénh tai
Bénh vién Phuy san Trung wong va Bénh vién K; qua klem tra, d3 ghi nhidn mot
s6 truomg hop nguoi bénh phan anh vé chéit lwong cung cip dich vu tai 02 bénh
vién trén, nhu: Thoi glan chd khdm bénh lau vi phai thuc hién nhiéu thu tuc
khong can thiét; vAn con hién twong nhan vién y té gy khé de dé& voi vinh tién
cia ngudi nha bénh nhan; chua khong khai gia dich va y té theo dung quy-
dinh,... B0 Y t& dd yéu ciu 1anh dao 02 bénh vién khin trong khic phuc nhimg
ton tai, han ché ma nguoi bénh da phan dnh, ddng thoi, xir Iy nghiém céc hanh vi
vi pham cia nhan vién y té theo quy dinh ctia phap luit. B6 Noi vu da t6 chirc
doan kiém tra ca1 cach hanh chinh tai céc tinh: Gia Lai, Binh Pinh va Dak Nong;
qua do, da yéu cau cac dia phwong kip thoi chan chinh, x 1y mot sb sai sot tai
B6 phén tiép nhén va tra ket qué cép huyén, cip xa, nhu: Tinh trang khong deo
thé cong chirc khi giai quyet thi tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép;.
mdt s6 linh vuc giai quyét thi tuc hanh chinh khéng cé cong chue truc dé tiép
nhan hd so; thoi gian hen tra két qua khong hop 1y, gy mot sd birc xtic cho
nguoi dan; viéc niém yet, cong khai thu tuc hanh chinh chua day du, thuan tién...
Tinh Phi Yén d4 tién hanh kiém tra viéc chip hanh ky luat, ky cwong hanh chinh
tai 12 co quan, don vi trén dia ban, qua d6, da phat hién va xit ly dbi voi 01 ca
nhan va 01 tb chtc vi pham. Mot s6 don vi khac di thuc hién tdt cong tac kiém
tra trong nam 2016, nhu cac bd: Tu phap, Tai chinh, Quéc phong,...; cac,
tinh/thanh phd: Ha N&i, Vinh Long, Nghé An, Pong Thap, Quang Ninh, Ha
Nam, Thira Thién Hué, Son La, Vinh Phic, Khénh Hoa...

2. Két qua dat dugc

a) Cai cach thé ché:

Cong tac xay dung va hoan thi¢n thé ché trong nam 2016 d3 dat dwogc mot
s6 két qua tich cuc dang ghi nhan. Chinh phu da trinh Qudc héi thong qua 08 dur
an luét, phap 1énh dé didu chinh céc quan hé kinh té - x4 hdi mdi phat sinh; cac
bo da chudn bi va trinh Chinh pht du thao cac vin ban quy dinh chi tiét thi hanh
cac luat, phap 1énh néu trén, bao dam co hiéu luc cung thoi diém c6 hiéu luc cua
vin ban hodc diéu, khoan, diém dwoc quy dinh chi tiét. Nhor sy chi dao quyét liét
cua Thu tuéng Chinh pht cung véi 0o lyc rat Ién cia cac bd, nganh, tinh trang
ng dong vin ban trong nim 2016 vé co ban d3 dwoc khic phuc. Theo théng ké



cua BO Tu phép, tinh dén nira ddu thang 12/2016, cac bo, co quan da trinh Chinh
phu, Thu tudng Chinh pht ban hanh hodc ban hanh theo thdm quyén 144 van ban
quy dinh chi tiét thi hanh céc luat, phap 1énh (61 nghi dinh, 03 quyet dinh, 72
thong tw, 8 thong tu lién tich), hién chi con no 06 van ban'?, gép phin hoan thién
thé ché va nang cao hiéu qué thuc thi phap ludt. Bén canh d6, cac b da trinh
Chinh pht ban hanh 50 nghi dinh quy dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh, déap
ing yéu cau thyc thi Luat Piu tu, Luit Doanh nghiép, giup cét giam nhiéu loai
gidy phép con, gop phan cai thién méi truong dau tu kinh doanh, hd trg doanh
nghiép khéi nghiép. Pén nay, cac dia phwong dé ban hanh theo thdm quyén 3.310°
van ban quy pham phap lugt cép tinh (ting 69 van ban so v&i nam 2015); 6.345 van
ban quy pham phép luit cdp huyén (ting 365 vin ban so véi nim 201 5).

Nim 2016, c4c bo, nganh, dia phuong d3 trién khai nghi€m tuc, c6 hiéu qua
cong tac theo doi thi hanh phap luat, trong tdm vao mét so linh vyc, dia ban c6
nhiéu khé khin, vidng mic, bat cap trong thuc tién thi hanh, trén co s& bam st
nhi€ém vu cla nganh, dia phwong, nhu: Phap luét vé nha & x4 hoi, nha & cho
ngudi ¢6 cong, dia ban thudng xuyén bi thién tai. B Tu phap di 6 chirc kiém tra’
tinh hinh thi hanh phdp luit tai 03 b9, nganh'* va 08 dia phuong'®; qua dé kip thoi
huéng dan, thio g& vudng mic trong trién khai thyc hién cong tac theo ddi thi
hanh phap luat. Céc tinh, thanh pho true thude Trung wong da thyc higén 14.155
cudc thanh tra va 2.067 cude kiém tra vé tinh hinh thi hanh phap luat; tién hanh
548 cudc diéu tra, khao sat vé cong tac theo dai thi hanh phap luit.

Céng tic phd bién, gido duc phap lut tiép tuc dwoc cic bd, nganh, dia
phuong chi trong. Trong ndm 2016, ca nudce da thuc hién hon 1 triéu cudce tuyen
truyén, phat mién phi hon 83 tri€u tai li¢u phd bién, gido duc phap luat's. Mot sb
don vi da thuc hién tét nhiém vu phd bién, gido duc phap ludt trong ndm 2016
nhu cic bd: Ké hoach va Péu tu; Noéng nghiép va Phét trién néng thon; cac
tinh/thanh pho Thai Binh, Lao Cai, Ha Tinh, Lai Chéu, Binh Duong... Cong tic
ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phép ludt duogc cac bg, nganh, dia phuong
thure hién thuong xuyén, ding quy dinh; qua ra soat, da phat hig¢n va xr ly hodc kién
nghi xtr ly 61 véi nhitng vin ban hét hidu luc thi hanh, cic quy dinh phép luat méu’
thudn, chong chéo hoic khong con phtt hop véi cac van ban méi ban hanh. Mét sb
dién hinh trong cong tac ra soat vin ban quy pham phdp luit, nhu céc bo: Tu phap,
Tai chinh, Giao thong vén tai, Gido duc va Pao tao,...; cac tinh/thanh phé: Ha Noi,
Bac Liéu, Ha Nam, Thanh phd H6 Chi Minh...

Trong nim, cic bd, nganh, dia phuong di trién khai c6 hiéu qua cong tac kiém
tra, xr Iy van ban quy pham phép luét. Theo dd, céc bd, nganh, dia phuong da kiém
tra theo thim quyén ddi véi 35.136 vin ban quy pham phép luat'’; bude dau phat’
hién 580 vin ban quy pham phép luit c6 dau hiéu trai ndi dung, thim quyén's. Bén
canh d6, nhiéu b, nganh d3 thuc hién tét cong tic kiém tra, xtr ly van ban theo

13 8§ liéu tinh dén nira du thang 12/2016.

14 Gom cé: B6 X4y dung, Bd Khoa hoc va Cong nghé va Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

15 Gém c6: Lang Son, Bic Giang, Cin Tho, Hau Giang, Pa Ning, Binh Duong, Déng Nai, Ha Noi.
16 Theo théng ké tai bdo céo tdng két nim 2016 cia B Tu phap

Y7Giam 7.221 vin ban so v&i ndm 2015,

13Giadm 601 vin bén so v&i ndm 2015.



chuyén dé hodc theo dia ban, nhwr: B4 Noi vu da tién hanh kiém tra trén 500 van ban:
do Hoi ddng nhén dan va Uy ban nhan dan cta 16 tinh, thanh phd ban hanh vé linh

vue ndi vu. Bo Tu phép d tién hanh kiém tra d6i v6i 2.638 van ban'?, tang 247 van

ban so voi ndm 2015; budce dAu phét hién 114 van ban trai phap luat vé noi dung,

thdm quyén ban hanh20 587 van ban c6 sai s6t vé thé thirc, k¥ thudt trinh bay. BO d&

thong béo, kién nghi xir 1y d6i v&i 110 vin ban néu trén, dén nay di c6 39 vin ban

dugc xtt 1y, cac vin ban con lai dang theo ddi, don dbc co quan ban hanh xu ly theo

quy dinh cda phap luat. B§ Vin hoa, Thé thao va Du lich d3 tién hanh kiém tra hon-
500 vin ban thudc pham vi, linh vire quan 1y cia B, qua dd, da phdt hién 10 van

ban c6 d4u hiéu trai phap luat.

b) Hoan thién chirc nang, nhiém vu, td chirc bd may co quan hanh chinh nha
nuoc:

Trién khai thi hanh Ludt T4 chic Chinh phu va Luat T4 chirc Chinh quyen
dia phuong, Chinh phu d& ban hanh mét s6 nghi dinh quan trong nhim tlep tuc.
hoan thién thé ché v& t& chirc b6 may cua chinh quyén cac cip, dap ing yéu cau
nhiém vu cia Chinh pht nhiém ky moi. Ngay 01/9/2016, Chinh phu da ban hanh
Nghi dinh s& 123/2016/ND-CP quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
chu td chirc cua bd, co quan ngang bd (Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP), theo do,
da quy dinh nhiéu ndi dung mdi cé tinh cai cach manh mé, nhu: Xdc dinh 1 hon
vi trd, chirc ndng ctia b§*'; b sung quy dinh vé nguyén tic td chirc va hoat dong
cua bo22 dé cao trach nhiém ngudi dimg dau; quy dinh 3 “khéng t6 chirc phong
trong Vu”23 Trén co s& Nghi dinh nay, céc bd, co quan ngang bd dang khan’
truong ra sodt cac van ban quy pham phap ludt quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cu t6 chirc cua minh va cac t chirc, don vi truc thude dé tu
minh hoic kién nghi co quan o thdm quyén kip thoi stra ddi, bd sung cho phi
hop, bao dam khong bo tréng chirc nang, nhiém vu. Tinh dén d4u thang 12/2016,
BO Noi vu da ph01 hop véi cdc bd, co quan xdy dung va thAm dinh dé trinh
Chinh phtd nghi dinh quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chic
ctia 05 bo, co quan, gdbm: Vian phong Chinh phu (Chinh pht d& ban hanh Nghi
dinh s6 150/2016/ND-CP ngay 11/11/2016); B6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi; B6 Noi vu; Uy ban Dén tdc; Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Chinh phu
cling d ban hanh Nghi dinh s§ 138/2016/ND-CP ngay 01/10/2016 vé Quy ché
lam viéc cia Chinh pht nhim bio dim tinh théng nhét, ddng bé cta hé théng
phép luat va bao dam tinh hiéu luc, hiéu qué trong hoat ddng chi dao, diéu hanh
ctia Chinh phi. Bén canh d6, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh sé 10/2016/ND-
CP ngay 01/02/2016 quy dinh v& co quan thudc Chinh phu, tao nén tang, co g
phap ly cho viéc kién toan chirc ning, nhiém v, quyen han va co cu td chic

19GSm c6: 680 vin ban ciia c4c bd, nganh, Trung wong va 1.958 vin ban cta dia phuong.

20Gdm c6: 35 vin ban cia cdc bd, nganh, 79 van ban cia dia phuong.

21 P3 chi 16 m6t bd ¢6 thé “thuc hién chirc ndng quan Iy nha mede vé mét hode mét sé nganh, linh viee... ”, khac
Vi quy dinh truéc tai Nghi dmh s6 36/2012/ND-CP 1a chi quy dinh chung “thuc hién chic ndng quan ly nha
nwde doi voi nganh, link vuc”,

2 P3 bé sung 01 Pidu méi quy dinh 04 nguyén tic t6 chic va hoat dong cia bs (Diéu 5).

 Riéng trudmg hop vu cé nhiéu mang cdng tic hodc khéi lugng cong viéc 16m, bg trinh Chinh phu quyét dinh sé
lugng phong trong vy tai Nghi dinh quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chitc cia bo.



cua cdc co quan thudc Chinh phi trong thoi gian tdi.

Tlep tuc d6i méi, hoan thién thé ché v& 3 chic va hoat dong cua chinh
quyén dia phuong cho phu hop v0i quy dinh tai cdc van bdn luit hién hanh,
Chinh phu d ban hanh Nghi dinh so 48/2016/ND-CP ngay 27/5/2016 quy dinh
chirc nang, nhiém vy, quyén han, td chirc va bién ché cua Van phong Hoi dong
nhin dén tinh, thanh phd truc thude Trung wong; Nghi dinh s6 08/2016/ND-CP
ngay 25/01/2016 quy dinh sé hrong Phé Chu tich Uy ban nhén dan va quy trinh
thi tuc bau, tir chirc, mién nhiém, bai nhiém, diéu ddng, cach chirc thanh vién Uy
ban nhén dan. Cling véi ¢, B§ Noi vu dang khin trwong phdi hop vdi céc bY, co
quan dé x4y dung, trinh Chinh phu ban hanh cac nghi dinh quy dinh td chirc cic
co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan cép tinh, cdp huyén (thay thé Nghi
dinh s0 24/2014/ND-CP va Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP).

Can ¢ vao cac quy dinh hién hanh, cac bg, nganh, dia phuong dang tiép tuc,
ra soat, sip xép, kién toan lai cdc dau méi td chirc theo huong tinh gon, théng
nhét va hop 1y, gép phén tlmg budc loai bd mau thuin, chdng chéo vé chirc ning,
nhi€ém vu, bdo dam mot viéc chi do moét co quan chu tri, chiu trdch nhiém chinh.
Tinh dén nay, Thu tudng Chinh phu da ddng ¥ chit truong thanh lap S¢ Du lich tai
13 tinh/thanh pho24 nham dép tmg cong tic quan Iy nha nudc d6i véi linh vuc du
lich va thiic day phat trién, phéat huy to1 da loi the tlem néng du lich tai cdc dia
phuong nay. Mot s6 don vi thue hién tét viée sip xép, kién toan té chirc bd may
tai cdc co quan, don vi truc thudc trong ndm 2016, nhu: BO Tai chinh®, By
Théng tin va Truyén thong, thanh phd Ha N6i%, tinh Binh Thuin, tinh Khanh
Hoa...

Phén cap quéan ly nha nudc gitta Trung wong va dia phuong tiép tuc duoc
quan tam, day manh. Chinh phu da ban hanh Nghi quyét sb 21/NQ-CP ngay
21/3/2016 v€ phén cép quan Iy nha nuée gitta Chinh pht va Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh pho truc thude Trung wong. Thyc hi¢n Nghi quyet nay, BO Noi vu da,
¢6 vin ban*? yéu cau cac bg, nganh, dia phuong xay dung ké hoach dé trién khai
cac noi dung phén cép quan 1y nha nude ddi véi nganh, linh vuc dugc giao trén
co so thuc hién ddng bd cac gidi phép dd dwgc Chinh phu phé duyét. Cung vdi
d6, cic bo, nganh, dia phuong di chi dong kiém tra tinh hinh té chirc va hoat
dong cua cdc co quan, don vi truc thude thong qua ké hoach kiém tra riéng hoac
phdi hop kiém tra lién nganh, gitp kip thoi phét hién va xir 1y nhiing t chirc vi
pham.

¢) Cai cach thu tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong:

2 Gom c6: Quang Ninh, Hai Phong, Ninh Binh, Ngh¢ An, Quang Binh, Thira Thién Hué, Da Ning, Binh Dinh,
Khanh Hoa, Ba Ria - Viing Tau, Kién Giang, Ha N&i, Tp. Hb Chi Minh.

25Trong nim 2016, B Tai chinh d4 ban hanh 08 quyét dinh sip xep, kién toan lai cac dau mdi td churc truc thude
Tdng cuc Hai Quan nhim khic phuc chdng chéo, tao su théng nhét trong quan 1y tir Trung wong dén dia phuong,
nang cao hi€u qua hoat dong cua nganh hai quan. .
%Thanh pho Ha N&i, sau khi sap xép, kién toan, da gidm 46 phong, ban (twong dwong 22,5%) tai cic s&, nganh;
giam 121 don vi su nghiép cong 14p (twong duong 30,2%).

27 Céng van sb 3552/BNV-CCHC ngay 26/7/2016 cta B Noi vu vé viée trién khai thwe hién Nghi quyét sb
21/NQ-CP.



Trong nim 2016, cong tdc cai cach thu tuc hanh chinh luén dwgc X4c dinh
12 mot nhiém vu trong tdm cta céc by, nganh, dia phuong; tap trung chi yéu vao
viéc ting cudng ra soat, don gian hoa nhim ning cao chéit lwvgng quy dinh thu tuc
hanh chinh; chi dao kip thoi cong b, cong khai va minh bach héa cac quy trinh
thuc hién thi tuc hanh chinh trén co s¢ thuc hién nghiém tic, c6 hiéu qua cac
nhiém vy, giai phap quy dinh tai Nghi quyet s6 19-2016/NQ-CP, Nghi quyét s&-
35/NQ-CP cua Chinh pht, Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu?® va cac vin ban khac lién quan, tao thudn loi tdi da cho cé nhén, t6 chirc
trong qua trinh giai quyét thit tuc hanh chinh.

Cong tac danh gia tac déng, tham gia y kién vao cic quy dinh thd tuc hanh
chinh tai du thao vin ban quy pham phép Iudt da dugc céc bd, nganh chu trong
thuc hién nghiém tic va hiéu qua. Trong ndm 2016, B6 Tu phap da tham gia y
kién dbi v6i 594 thi tuc hanh chinh tai 102 dy thdo van ban quy pham phap luat,
qua d6, d& nghi khong quy dinh 111 thu tuc khong can thiét, stta d6i 364 thu tuc
khéng hop 1y. Bén canh d6, B6 ciing da thuc hién thdm dinh a6i v6i 783 thi tuc
hanh chinh, theo d6, dé nghi khong quy dinh 141 thu tuc khong céan thiét, sira doi
537 tht tuc khong hop ly. Mot s6 don vi khac thye hién tdt cong tac nay, nhu: BO

Giao théng vén tai, B6 Ké hoach v Pau tr, B6 Nong nghiép va Phét trién nong
thon.

Trong nim, da c6 thém mét sb bg, nganh hoan thanh viéc thye thi phuong an
don gidn héa thu tyc hanh chinh duge phé duyét tai cac nghi quyét chuyén & cua
Chinh phii, ndng tdng s6 thit tuc hanh chinh duge don gian hoa Ién 4.527/4.723
thu tuc (dat ty 1¢ 95,85%). Cac bd, nganh da thuc hién chuin héa 3.589/4. 008 thu
tuc hanh chinh theo quy dinh (dat 89,5%); s6 thi tuc hanh chinh dugc cong b6 kip
thoi sau khi chuén héa 1a 3.495/3.589 thi tuc (dat ty 1€ 87,3%); s6 tha tuc hanh
chinh dwoc cong khai kip thoi trén Co so dit lidu quéc gia sau khi cong bd 1a
3.176/3.589 thu tuc (dat ty 1€ 88,5%). '

B6 Tu phap dé trinh Thu twéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh 56
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich, gop phan giam chi phi cho nguoi
dan, t6 chirc, nhét 13 & nhitng tinh ving siu, ving xa; dong thoi, gitip giam ti€u

cuc, nhiing nhiu ngudi din, doanh nghiép trong qué trinh giai quyet tha tuc
hanh chinh.

Cong tac tiép nhan va xtr Iy phan 4nh, kién nghi cia ngudi dan, td chic lién
quan dén thu tuc hanh chinh dwge trién khai c¢6 hiéu qua & mot sé bo, dia
phuong. B Y té da thiét 1ap va duy tri hiu qud duong déy néng dé tlep nhén cac
phén 4nh, kién nghi lién quan dén cac vin dé nhw: Tha tuc kham, chita bénh; co
s& vit chét clla co s¢ khdm, chita bénh; thai d, tinh thin trach nhiém cua doi
ngil y, bac st d6i v6i ngudi bénh... Thong qua phén anh, kién nghi ctia ngudi dan,
S& Y té tinh Thanh Hoa kiém tra va ban hanh quyét dinh x1r ly ky luét 11 Tram,
truéng Tram Y té tai 03 huyén trén dia ban tinh do cip gidy chimg nhén stc

2 Quyét dinh s 09/2015/QD-TTg ngdy 25/3/2015 cia Thi twéng Chinh phi ban hanh Quy ché thue hién co ché
mot cra, co ché mot cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nude & dia phuong.



khoe khéng ding quy dinh, gdy bic xdc trong nhan dén. Ngoai ra, nhiéu dia
phuong di chi dao cac co ‘quan, don vi giai quyét thu tuc hanh chinh phai thuc
hién nghiém tac vi€e xin 16i nguoi dan, doanh nghiép dbi véi céc truong hop trad

két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tré hen, nhu: Gia Lai, Binh Phudéc, Thanh
phé Hb Chi Minh... ’

Nim 2016, c4c dia phuong tiép tuc chi dao, quéan triét cdc co quan, don vi
truc thude thuc hién nghiém tic co ché mot ctra, co ché mot ctra lién thong theo
quy dinh tai Quyet dinh s6 09/2015/QD-TTg. Nhiéu noi d3 quan tim, ting cudng
dau tur trang thiét bi, phan mém ung dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao hiéu
qua hoat dong cia Bo phan tiép nhén va tra két qué cac cap, qua dé, gitp quéd
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cho ngudi din, doanh nghiép dién ra nhanh
chong, thuan tién, ting tinh cong khai, minh bach; timg budc néng cao su hai
1ong cia nguoi dan, t6 chirc d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nuoc. Tinh dén nay, c6 12 dia phuong® d3 nghién cuy, trién khai thi diém mét

s6 mb hinh Trung tdm hanh chinh céng va Bo phén tiép nhan va tra két qua tap
trung cép tinh. Trong nam, B No6i vu da t6 chirc hoi thao v&i mot sb dia phuong
dé thao luan, danh gi4 tinh hinh trién khai, hiéu qua hoat dong ctia cdc md hinh
trén va s& bao cao Thi tudng Chinh phu trong thang 12/2016. Bén canh do, viéc
thue hién co che mdt cira quoc gia d3 duoc céc bo, nganh tich cuc trién khai; dén’
nay, d3 két ndi chinh thic v&i 10/14 bd*. Trong nim 2016, di c6 khoang
204.000 hd so thu tuc hanh chinh cua 8.200 doanh nghiép duge xir 1y qua co ché
mdt clra qubc gia, buce dau mang lai hiéu qua thiét thuc cho doanh nghiép.

Mot s6 dia phuong dé c6 giai phép méi nhim cai tién phuong thire t6 chic
giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép, budc
dAu mang lai hidu qua tich cuc. Dién hinh nhu: S& Tai nguyén va Moi truong
tinh Ninh Thuén da thanh 1ap T hd trg thuc hién thi tuc hanh chinh tai chi
nhdnh Vén phong déng ky d4t dai thanh phd Phan Rang - Thap Cham, du kién s&
dugc nhan rong dén cac huyén khac trong thoi gian t6i, nham giup do nguoi dan,
t chic trong qua trinh thuc hién céc giao dich hanh chinh v€ linh vuc dat dai.
Tt ngay 01/9/2016, thanh pho ba Nang d4 trién khai D 4n thi diém trao gidy
khai sinh, th¢ bao hiém y té, ho khau tai gia dinh tré em v6i nhimg trudng hop
dang ky ho khau thuong trii trén dia ban. Thanh phé cling da trién khai hé thong.
nhin tin hen gi0 giao dich hanh chinh bang hinh thitc goi dién hodc nhan tin,

gitip ¢4 nhan, té chitc chu dong thu xép thoi gian va cong vide dé giai quyét thu
tuc hanh chinh.

Nhitng nd luc va quyét tim diy manh cai cdch thu tuc hanh chinh cia
Chinh phu, cac b, nganh, dia phwong thoi gian qua dd c6 nhiing tac dong tich
cuc den tinh hinh giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, doanh nghiép trén
médt s6 linh vuc trong nim 2016, nhw: Y té, bao hiém, thué, hai quan, cong.

2 Gdm cb: Quang Ninh, Thdi Binh, ba Ning, Ha Giang, Ba Ria - Viing Tau, Pik Néng, Binh Duong, Ddng
Thép, Long An, Bic Giang, Cd Mau, Quang Nam.

30 Gdm che bd: Cong Thuong; Khoa hoc va Cong nghé; Giao thong véan tai; Nong nghiép va Phat trién néng thén;
Tai chinh (Tong cuc Hai quan); Tai nguyén va Méi trudng; Thong tin va Truyén théng; Vin hoa, Thé thao va Du
lich; Y té; Quéc phong.
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thuong?!; d& gép phin céi thién mdi tredng dau tu, kinh doanh. Theo két qua
danh gia ciia Ngan hang Thé gidi, Chi s6 xép hang méi trudng kinh doanh cla
Viét Nam trong nam 2016 da tang 9 béc so véi ndm 2015 (dat 63,83/100 diém,
xép thi 82/190 nén kinh té trén thé gisi). Bén canh d6, trong nim da c6 hon
100.000 doanh nghiép dugc thanh 14p mdi, la mét ky luc mdi trong nhiing nam
gan day.

d) X4y dung va ning cao chét lrong doi ngfi can b, céng chirc:
- V& hoan thién thé ché quan 1y can b, cong chitc:

Tiép tuc day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc nhim timg budc giai
quyét céc han ché, bét cdp trong cdng tac quan ly can b, cong chirc, vién chuc
déap ung nhu cau thue tién, BO Nai vu di tich cuc xay dur}g, hoan thién va trin}}
Chinh pht xem xét, ban hanh: Nghi dinh stra d6i, bd sung Nghi dinh so0
56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 quy dinh vé danh gia, phan loai can bd, cong
chirc, vién chirc (tai Van ban s6 4608/BNV-CCVC ngéy 30/9/2016), Nghi dinh
thay thé Nghi dinh s6 18/2010/NB-CP ngay 05/3/2010 vé dao tao, bdi dudng cén
bd, cong chirc, vién chirc (tai To trinh s6 546/TTr-BNV ngay 21/11/2016). Hién
tai, B§ Noi vu di trinh Thu tudng Chinh phu P& 4n vin hda cong s¢ va dang
khin trwong tong hop v kién gop y cua cac bd, nganh, dia phwong d¢€ hoan thién
céc dy thao: Nghi dinh quy dinh vé tiéu chuin chirc danh lanh dao, quan ly trong
cdc co quan hanh chinh nha nuége, Nghi dinh quy dinh viéc 4p dung chic danh
chuyén gia cao cép, Nghi dinh stra ddi, bd sung mot sb diéu cia 03 nghi dinh lién
quan dén tuyén dung, sir dung va quan 1y cong chirc, vién chirc.

Vi€c ban hanh h¢ thong ti€u chuan cdc ngach cong chirc, tiéu chuan chirc
danh nghé nghiép vién chiic vé co ban da dugce hoan thanh. Pén nay, B4 Noi vu
da phdi hop voi cac bd quan 1y cdng chirc, vién chirc chuyén nganh ban hanh 86
ti€u chuén ngach cong chire, 133 tiéu chuan chirc danh nghé nghiép vién chic.

- V& vi€c trién khai x4c dinh vi trf viéc lam, co cau ngach cdng chic, vién
chirc:

B¢ Noi vu da hoan thanh viéc phé duyét danh muc vi tri viéc 1am trong co
quan hanh chinh nha nudc cia cic bg, nganh va céc tinh, thanh phé true thudc:
Trung wong. Trén co s& d6, cac bg, nganh, dia phwong dang tich cuc hoan thién
ban md ta cong viéc va khung nang luc cua timg vi tri viéc 1am, tao co sé cho
viéc tuyén dung, str dung va quén ly can bo, cdng chirc. Mot sb don vi da tich

31Téng cuc Thué da chi dao cuc thué tai céc tinh, thinh phé ting cudng phdi hop véi cac ngin hing thuong mai
trén dia ban dé trién khai dich vu ndp thué dién tir; trong linh vyc hai quan, viéc thuc hién thi tuc hai quan dién
tr da gidm thoi gian théng quan hang héa binh quén tir 21 ngiy xubng con 14 ngay d6i véi xuit khau, 13 ngay .
doi véi nhap khau; nganh bao hiém d rit ngan thoi gian hoan thanh thi tuc ké khai tham gia bao hiém bt budc
d6i véi doanh nghiép xuéng con 49 gis; B6 Coéng Thuong da ra soit, don gian héa TTHC trong cac linh vc céng
nghiép nang, quan l}'/'ce_mh tranh, cép giéy phép kinh doanh, san xuét rrou..; BO Y téra soat, don gian héa TTHC
lién quan dén cap gidy ching nhéan bai thudc gia truyén va cho phép co s& y té hoat dong lay, ghép md, b phin
co thé ngudi... )

32‘ 03 nghi d;nh gom: Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP ngay 17/11/2000 cia Chinh pht vé thuc hién ché do hop
dong mét so loai coéng viéc trong co quan hanh chinh nha nwéc, don vi su nghiép céng lap;Nghi dinh sé
24/2010/ND-CP ngay 15/3/2010 ciia Chinh pha quy dinh vé tuyén dung, sit dung va quan 1y cdng chirc;Nghi dinh
$0 29/2012/ND-CP ngdy 12/4/2012 ctia Chinh phu quy dinh vé tuyén dung, si dung va quan ly vién chic,
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cuc trién khai nhiém vu nay, nhu cdc bd: Tu phap, Tai chinh; cdc dia phuong:
Quang Ninh, Dong Thép, Binh Duong, Da Ning...

pé som khic phuc nhing vudng mic, bat cap trong viéc xdc dinh vi tri viéc
1am va co chu chic danh nghé nghiép d6i véi vién chire, B6 Noi vu dang khan
trucmg 13 soét, dé xuit phwong 4n stra ddi, bo sung Nghi dinh sé 41/2012/ND-CP
ngay 08/5/2012 ctia Chinh phu quy dinh vé vi trf viéc lam trong don vi su nghiép
cong l4p, bao ddm phit hop véi dic diém, tinh chét cua céc nganh, linh vuc su
nghi€p c6 dich vu cdng da dang, tao thuén loi cho viéc x4c dinh vi trf viée lam,
xdy dung ban md td cong vigc cho timg vi tri va xdc dinh co cdu vién chic..
Trudce mat Chinh pht d& phén cap®® cho cac don vi sy nghlep cong lap duoc
giao quyén tr chu®* duoc quyét dinh vi trf viéc lam, co cdu vién chic va sé
lwong ngudi lam viée phi hop véi chirc nang, nhiém vu dugc giao trén co s& bao
dam viéc lam 6 on dinh va thu nhap. Pbi v6i cac don vi su nghiép coéng lap chua
duge giao quyén tw chi®® thi Bo treong, Thu trudng co quan ngang bo, Thu
trudng co quan thugc Chinh phu Chu tich Uy ban nhén dan cap tinh dugc quyet
dinh vi tri viéc lam, co chu vién chirc va s0 lwgng ngudi lam viée trong téng O
ngudi 1am viéde dwoc cdp c6 thdm quyén giao.

- Vé cong tac thi nang ngach va dao tao, bdi dudng:

Cong tac td chirc thi ning ngach cong chirc; thi, xét thang hang chitrc danh
nghé nghiép vién chirc da duoc cac by, nganh, dia phuong thure hién nghiém tic.
Trong nim 2016, cong tic t& chic thi ning ngach cong chirc da c6 nhimg d6i
mdi tich cyc. Theo do, da két hop gitra hinh thic td chic thi tap trung do Bo N&i
vu td chirc va iy quyén td chitc thi nang ngach lén chuyén vién chinh cho 17 dia
phucmg Bén canh d6, BO N6i vu da thi dlem chuyén giao may chu, phin mém
va to chic cac 16p tap huén st dung phin mém quén 1y cén bd, cong chuc, vién
chirc cho 18 tinh, thanh phé. Cac bo, nganh, dia phuong d3 trién khai ¢ hiéu qua
cong tac dao tao, bdi dudng k¥ néng, chuyén mén nghiép vu cho d6i ngii cén bg,
cong chirc, vién chirc theo ké hoach nim 2016 di duoc phé duygét.

- V& thyc hién chinh séch tinh gian bién ché:

Céc b0, nganh, dia phuong tlep tuc thuc hién chinh sich tinh gian bién ché
theo céc quy dinh tai Nghi quyét s 39-NQ/TW ctia B¢ Chinh tri*” va Nghj dinh
56 108/2014/NP-CP ctia Chinh pht®®, Bd Noi vu da tién hanh thim tra ddi twong
tinh gian bién ché trén co s& dé nghi cua cdc b, nganh, dia phuorng, bao dam dung
quy dinh. Trong nam 2016 (tinh dén ngay 01/12/2016), da c¢6 19 luot b9, nganh va
62 luot dia phuong dé nghi thim tra di tugng tinh gian bién ché, vdi sb déi

 Quy dinh tai Nghij quyét s§ 89/NQ-CP ngay 10/10/2016 ciia Chinh pha vé phién hop Chinh phu thudmg ky
thang 9/2016.

¥ Gom cé: cac don Vi su nghiép tu bio dam chi thuong xuyén, chi dau tr va don vi su nghiép bdo dam chi
thuong xuyen

35 Gom ¢6: che don vi sw nghiép do Nha nudc bao dam toan b9 hodc mot phan chi thudng xuyén.

36 Quang Ninh, Dik Néng, Séc Trang, Ddng Thap, Dik Lik, Tra Vinh, Pht Tho, Quang Binh, Thai Nguyén, Lam
Dong, Tuyén Quang, Hai Phong, An Giang, Pa Ning, Thai Binh, Thua Thién Hué, Lao Cai.

37 Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia B Chinh trj vé tinh gidn bién ché va co cu lai doi ngil can bo,
cdng chire, vién chite.

38 Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché.
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tugng dugc giai quyet tinh gian bién che trong nam 1a 11.899 nguoi. Trong 49,
¢6 10.371 nguoi hudng chinh sach vé huu trudce tudi; 1.498 ngudi hudng chinh
sach théi viéc ngay; 14 ngudi hudng chinh sach thoi viéc sau khi di hoc; 16
nguodi hudng chinh sach chuyén sang céac td chitc khong huong luong tir ngin
sach nha nudce.

- Vé chinh sach cai cach tién luong:

Chinh phu dé ban hanh Nghi dinh 56 117/2016/ND-CP ngay 21/7/2016 sua
d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14/12/2004
cia Chinh phu quy dinh ché d6 tién luong d6i vdi can bg, cong chuc, vién chire
va luc lugng vii trang, qua d6, da khic phuc mot s6 bét cap trong hé théng thang,
bang luong cta can bd, cong chirc, vién chirc. BO No1 vu phéi hop véi Bo Tai
chinh d3 x4y dyng va dang lay y kién cac bo, nganh, dia phuong vao dy thao
Nghi dinh cia Chinh pht quy dinh mtc luong co s¢ d6i vé6i can bd, cong chire,
vién chtrc va lyc luong vil trang; du kién murc luong co sé sé tang tir 1.210.000
ddng 1én 1.300.000 ddng, ap dung tir ngay 01/7/2017. Mot s6 tinh, thanh phd
trye thude Trung wong cling da ra soat d& ban hanh hodc stra ddi, bd sung cic
quy dinh v€ phu cap cho di ngii cong chirc lam vigc tai B phin tiép nhan va tra
két qua céc cAp, phi hop vé6i tinh hinh thue té va diéu kién cua timg dia phwong,
nhu: Nghé An, Ba Ria - Viing Tau, Gia Lai, Thanh phd HS Chi Minh...

- V& ting cuomg ky luit, ky cwong hanh chinh:

Nhim tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, tao su chuyen bién 10 nét,
ning cao chit lwong phuc vu va uy tin ciia Chinh phu, chinh quyén cac cip d6i
v6i nhéan dan, t5 chirc va doanh nghiép, bao dam sw nghiém minh trong thyc thi
phap lut va cting cb niém tin cia nhan dan, ngay 05/9/2016, Thi twéng Chinh
phti d3 ban hanh Chi thi sé 26/CT- -TTg vé tang cudng ky luat, ky cuong hanh
chinh trong cac co quan nha nwdc cdc cap. Tai Chi thi nay, Thu tudng Chinh phu
da yéu cau, cac bd, nganh, dia phuong cén tép trung ra soat, sira d6i, b sung quy
ché, quy trinh lam viéc cia co quan, don vi; cu thé hoa trach nhiém cua timg ca
nhan, don vi trong thwe hién nhiém vu dugc giao; kién quyet tinh gidn céng
chue, vién chirc nang luc yéu kém, thiéu trach nhiém; tang cuong kiém tra, giam
sat vé& ky luat, ky cwong hanh chinh; nghiém c4m moi hanh vi lgi dung chtrc vu,
quyén han dé gay nhiing nhiéu, phién ha, truc lgi khi xur 1y, giai quyét cong viéc
lién quan dén ngudi din va doanh nghiép. Trén co s¢ Chi thi ndy, cac bd, nganh,
dia phwong di c6 vin ban quan triét dén tit ca can bd, cong chirc, vién chirc
trong pham vi quan 1y dé thuc hién nghiém theo chi dao cta Thu tuéng Chinh
phu. '

- V& chinh sach ddi v&i ngudi dan toc thiéu sb:

Bo Noi vu dé trinh Thu tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh sé 402/Qb-
TTg ngay 14/3/2016 phé duyét Dé 4n phat trién ddi ngfi can bo, cong chirc, vién
chirc ngudi dan tdc thiéu sb trong thoi ky mdi, vo1 muc ti€u xdy dung duoc ddi
ngll cén bd, cong chirc, vién chirc ngudi dan toc thiéu sé c6 ban linh chinh tri .
vitng vang; du nédng luc, trinh d6 va phém chét dao dtrc; bao dam ty 1€ hop 1y
trong cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong 14p, dap Gng yéu
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cdu quan 1y nha nudc.

d) Cai cach tai chinh c6ng:

Trong nam, cong tac cai cach tai chinh cong chu trong vao viéc tang cuong
giao quyén ti cha vé td chirc, bién ché va tai chinh cho cac bg, nganh, dia
phwong, gbp phin néng cao hiu qua st dung ngén sdch, sap xep lai to chire theo
huéng tinh gon va b tr nhan su hop 1y. Céc b, nganh da c6 nhiéu nd luc trong
viéc tham muu, x4y dung trinh Chinh phu ban hanh cac nghi dinh quy dinh co
che tw chit d6i v6i cac don vi su nghiép thudc linh vuc do bg, nganh phu trach dé
trién khai thuc hién 'Nghi dinh s0 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh
pht quy dinh co ché tur chu cua don vi sy nghiép cdng 18p (goi tt 1a Nghi dinh
s6 16/2015/ND-CP). Trong s6 07 nghi dinh phai ban hanh, tinh dén ngay
10/12/2016, ¢ 02 nghi dinh d3 dugc ban hanh®’; 04 nghi dinh @3 trinh Chinh

phu xem xét, ban hanh*’; 01 nghi dinh dang 14y y kién cac bd, nganh, dia phuong
lan thi 24 :

Céac b9, nganh da tich cuc nghién ctru, xay dung dé trinh Thu tudng Chinh
pht ban hanh danh muc dich vu sw nghié€p céng ldp st dung ngan sich nha nudc
thudc pham vi quan ly nha nude cia timg bd. Trong ndm 2016, Thi tudng Chinh
phii d ban hanh 03 quyét dinh phé duyét danh muc dich vu s nghiép cong st
dung ngan sdch nha nudc thudc pham vi quan ly nha nude cia Bé Giao thong
vén tai*2, B6 Y t€* va Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi*%; 07 b da hoan
thién v trinh Thii twéng Chinh phu dy théo céc quyét dinh*’. V& viéc ban hanh’
quy hoach mang hudi don vi su nghiép céng, tinh dén ngay 10/12/2016, ¢4 05 bd
d3 trinh Thi tuéng Chinh phit ban hanh quyét dinh phé duyét mang luéi don vi
su nghiép thudc pham vi quin 1y nha nude cia by, trong d6 c¢6 02 quyét dinh
dugc ban hanh trong ndm 2016%; 04 bd @3 trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét,
ban hanh cic quyét dinh47 04 bd da xay dung du thao quyét dinh cia Thu tudng
Chinh phu va dang tong hop y kién g6p y clia cac bd, nganh, dia phuong™. B
Nbi vu dang khan truong phdi hop véi cac bo, co quan nghién cltu, xay dung pé
4n d6i méi co ché quan ly, co ché tai chinh, t6 chirc lai hé thdng cac don vi su
nghiép cong l4p @& trinh cdp c6 thim quyén ban hanh trong thoi gian tdi.

3B6 Khoa hoc va Coéng ngh¢ da trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh 56 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 quy
dinh co ché tw chi cia td chirc khoa hoc vi cong nghé céng lap; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016
quy dinh co ché tw chii cia don vi sy nghiép cdng 1p trong linh vyc sy nghiép kinh té va sy nghiép khac.

0 Gdm cé: Nghi dinh quy dinh co ché tw chu cia don vi sy ngh]ep cong lap trong cac linh vuc linh vuc y té; van
héa, thé thao va du lich; gido duc nghé nghiép; théng tin truyén thong. '
41 Nghi dinh quy dinh co ché tw chi ciia don vi s nghiép cong 1ap trong linh vuc gido duc dao tao.

42 Tai Quyét dinh sb 1896/QD-TTg ngay 04/10/2016.

43 Tai Quyét dinh sb 1387/QD-TTg ngay 13/7/2016.

4 Tai Quyét dinh s 1508/QD-TTg ngy 27/7/2016.

45 Gdm c6 cic bd: Gido duc va Pao tao; Vin héa, Thé thao va Du lich; Khoa hoc va Cong nghé; Thong tin va
Truyén thong; Tai nguyén va Mbi tnrong; Cong Thwong; Xy dung.

4 Gom c6: Quyét dinh s6 171/QD-TTg ngay 27/01/2016 phé duyét quy hoach mang ludi té chirc khoa hoc va
cong nghé cong lap dén nam 2020, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh 208/2016/QD-TTg ngiy 03/2/2016
phé duyét quy hoach mang ludi don vi sy nghiép cong lap ciia Bé Giao thong vén tai dén nam 2020 dinh hudng
dén ndm 2030. -
47 Cac bo: Y té; Tai nguyén va Méi truomg; Cong Thuong; Xdy dung.

48 Céc bod: Gido duc va Pao tao; Thong tin va Truyén thong; Nong nghiép va Phat trién néng thon; Vin héa, Thé
thao va Du lich.
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Céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong da ban hanh ké hoach, xay dung
cac van ban quy pham phép luat theo phan cong dé trlen khai thyc hién c6 hi€u
qua Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP, dién hinh nhu tinh Tién Giang da hoan thanh
viéc ban hanh danh muc dich vu su nghiép cong st dung ngén sich nha nudc cua
dia phuong. Co 05 dia phuong dd ban hanh quy hoach mang ludi cac don vi su
nghiép cong lap thudc pham vi quan ly, gdm: Hau Giang (linh vyc van hoa, thev
thao, du lich; dich vu viéc 1am); Quang Binh (linh vuc bao chi xuét ban, in phat
hanh); Lang Son (linh vye tai nguyén moi trrong, giao thong van tai); Quang
Ninh (linh vuc y té, gido duc dao tao); Khéanh Hoa (linh vuc y té, giao duc dao
tao). Ngoai ra, tinh Quang Binh di ban hanh cidc dinh muc kinh té k¥ thuat ap
dung trong c4c linh vuc dich vu sy nghiép cong thudc pham vi quan ly cua dia
phuong.

) Hién dai hoa hanh chinh:

Trong nam, viéc ung dung cong nghé thong tin trong ndi by co quan hanh
chinh va trong cung cap dich vu c6ng da co bude chuyén bién manh mé, dat
dwoc nhiéu két qua tich cuc trén co s& trién khai c6 hiéu qua Nghi quyet s6
36a/NQ-CP cua Chinh phu* va Quyét dinh s6 1819/QD-TTg cla Thu tuéng
Chinh phi®®, nhd vy, Chi s “Chinh phii dién t” cia Viét Nam da ting 10 bac
so véi nam 2015, xép thir 83/193 quéc gia®'.

- V& két qua dau ti ning cp ha ting k¥ thuat:

Tinh dén nay, da cd khoang 95% can bg, cong chirc tai cic b, nganh
Trung wong va 90% céan b, cong chirc tai dia phwong duge trang bi may tinh
phuc vu cong viéc; nhiéu noi da trang bi may tinh cho 100% cén bo, cong chirc
c6 nhu cdu sir dung, gép phén tao méi truong 1am viée dién tir rong khip, ting
nang sudt, hiéu qua céng viéc. Pién hinh nhu cac bd: Tai nguyén va Mbi trudng,
Ké hoach va Pau tu, Gido duc va Pao tao, Giao thong van tai, Tu phap; cac
tinh/thanh phé: An Giang, Ba Ria -Viing Tau, Bic Giang, Béc Ninh, Binh
Thuin, Pa Ning, Hau Giang, Nghé An, Quang Ngii, Thai Binh, Thira Thién
Hué, Tra Vinh, T4y Ninh.

Theo béo c4o cia B6 Théng tin va Truyén théng, dén nay da c6 19/21 bd,
nganh d3 trién khai mang dién rong (WAN) dé két néi t6i 84% sb don vi thude,
truc thude; 51/63 tinh/thanh phd da trién khai mang WAN dé két ndi t6i 79% sb
co quan, don vi truc thudc. Trén co s& Khung Kién trac Chinh phu dién tr Viét,
Nam da dugc B Théng tin va Truyén théng ban hanh, cic bd, nganh, dia
phwong dang khén trrong nghién ciru, xay dung Kién tric Chinh phu dién tir cép
b, cap tinh giri 1y y kién cia Bo Théng tin va Truyén thong trude khi ban hanh.

- Vé két qua tmg dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nudec:

“ Nghj quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ciia Chinh pht v& Chinh phu dién .

Quyét dinh s 1819/QD-TTg ngiy 26/10/2015 ciia Th tuéng Chinh phi phé duyét Chuong trinh quéc gia vé
ing dung céng nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan nhi nudc giai doan 2016 - 2020.

*'Theo béo cdo cia Lién hop quéc nam 2016.
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Viée két nbi lién théng phin mém quan ly van ban tir cdc bd, nganh, dia
phuong toi Van phong Chinh phu da dugc trién khai tich cuc va c6é hiéu qua,
gitip hinh thanh mot hé théng quan ly vin ban dién t thong nhét, théng sudt tir
Trung uong dén dia phuong, cho phep tu dong nhan biét duge trang thai xu ly
van ban gitta cac co quan; gép phan giam dang ké chi phi, thoi gian gui, nhan
vén ban, tai liéu. Tai Thanh phd HO Chi Minh, chi sau khoang 2 thang gui thu
moi hop, tai liéu qua hom thu dién tir va hé thong phan mém quén ly van ban da
gitip tiét kiém dwoc gin 200 tridu dong, trong do riéng chi phi cho viéc gui thu
hoan hop da giam dugc 90 triéu dong Nhiéu dia phuong da trién khai st dung
chit ky s0 tich hop vao hé théng thu dién t, hé théng quan 1y van ban va diéu
hanh, tao thuan lgi cho viéc st dung, trao d6i vin ban dién tir gitta cdc co quan
nha nude, dién hinh nhu: Ba Ria - Viing Tau, Pa Ning, Pong Nai, An Giang, Ha
Noi, Ngh¢ An, Hai Phong, Quang Ninh, Quang Ngii...

- Ve két qua tmg dung cong nghé thong tin trong cung cép dich vu cong
truce tuyen

Tinh dén nay, 100% dich vu cong cua thude tham quyén giai quyét ctia cic
bd, nganh, dia phuong di duoc cung cap truc tuyen o muc d 1, 2; da ¢6 18/21
bd, nganh?, 60/63 dia phuong53 trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén &
mic d§ 3 tré 1én>*. Mtrc dd ing dung cong ngh¢ thong tin ngay cang tang trong
cung cép dich vu cong truc tuyén da gép phén giam thoi gian, tiét kiém chi phi
hanh chinh cua co quan nha nudc; dong thoi, gidm thoi gian di lai va chi phi hd
s0, gidy t& cho nguoi dan, doanh nghiép, qua do, tirng budc nang cao sy hai long
cla ngudi dén, td chire va nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc. Mot s6
dich vu cong truc tuyén c6 sd luong nguol su dung va luong hd so ndp truc
tuyén 16n thude céc linh vuc nhu: Thué, hai _quan, dang ky doanh nghiép®. Tuy
nhién, cling co nhiéu dich vu cong truc tuyén mirc d6 cao cé hi€u qua st dung
con han ché (it ngudi st dung, s6 hd so duge giri/nhén truc tuyén khong cao).

Trién khai 4p dung Hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuian TCVN
9001:2008 vao hoat dong quén ly nha nwéc, da sé bo, nganh, dia phuong da thuc
hién nghiém tic theo diing céc quy dinh thong qua viéc ban hanh va t6 chire thuc
hién ké hoach 4p dung Hé théng quan ly chat lwong; thudng xuyén kiém tra viéc

xdy dung, 4p dung, duy tri va cai tién hé thdng quéan 1y chét luong tai cac co
quan, tb chirc.

3. Nhén xét, danh gia chung
a) Uu diém:

52 Cdc b, co quan chua trien khai cung cp dich vu cong muc d9 3, 4 12:Van phong Chinh pha, Uy ban Dan téc,
B6 Quéc phong, Thanh tra Chinh phu.

5303 tinh béo céo chua trién khai cung cip dich vu cong truc tuyén mirc do 3, gdm: Hai Duong, Bic Ninh, Dik
Lik.

5 Trong d6, tong s6 dich vu cong cung cAp truc tuyén clia cac bd, nganh & mirc dd 3 1a 253 dich vy, mure 46 4 12 '
226 djch vy; ctia céc dia phuong & mire d6 3 12 6579 dich vy, mirc d6 4 13 935 dich vu (sé licu tdng hop tir cac b,
nganh, dia phuong va chua duge kiém chitng tinh chinh x4c).

5Cé 564.488/566.504 doanh nghiép dang hoat dong dd tham gia st dung dich vu khai thué qua mang, dat
99,64%; 96,7% doanh nghiép dang hoat dong dang ky dich vu thanh toan thué dién tir v&i co quan thué; 93,69%
doanh nghiép dd dang ky dich vu trén véi ngin hang.
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- Céng tac chi dao, didu hanh cai cch hanh chinh tir Trung uong den dia
phuong d3 c6 nhiéu ddi mdi, sang tao va quyét liét, bam sat chii trwong vé xay
dung Chinh phu liém chinh, kién tao va phuc vu nhén dén, qua d6, dong gdp
quan trong vao két qua cai cach hanh chinh ma cac bg, nganh, dia phuong da dat
dugc trong nam 2016.

- Cong tac cai cach thé ché c6 chuyén bién 13 rét, giai quyét co ban tinh
trang no dong vian ban thudc tham quyén ban hanh ctia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu.

- Cai c4ch thi tuc hanh chinh trén mdt sb linh vuc trong tdm tiép tuc cé
chuyén bién tich cuc, chi sb moi trudng dau tu kinh doanh duoc cai thién dang
ké.

- Viéc ddy manh Ung dung cong nghé thong tin cia céc bd, nganh, dia
phuong d3 mang lai nhiéu két qua tich cuc, tao tién dé thuc ddy manh mé tién
trinh xay dyng Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir, tng budc ning cao chit

luong cung cap dich vu cong va ning cao ty 1é hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chic
d6i vé6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

b) Ton tai, han ché:

- Chét luong xdy dung van ban quy pham phap ludt chua dap ung dugc yéu
cdu; trach nhiém phdi hop va tham gia y kién vao du thao vin ban quy pham

phap luét chua cao; quy dinh vé quan 1y can bo, cong chirc con nhidu han ché,
bat cap.

- Tinh trang ng dong viéc ban hanh théng tu cta cic by con kha phd bién,
tinh dén cudi thang 11/2016 vin con 21 thong tu cda cac bo chua dugce ban hanh
theo ké hoach da phé duyét*®,

- Mot sb bo, nganh, dia phuong chua thyc hién ding quy dinh viéc c6ng khai
thi tyc hanh chinh tai B§ phén tiép nhén va tra két qué va trén Co s& dit liéu qudc
qua; van con xay ra tinh trang can bg, cong chirc khong deo the, chua nghiém tac
trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cho nguoi dén, td chirc; ty 16 tra két
qua gidi quyét hd so thit tuc hanh chinh trd hen trén mét sé linh vue con khé cao

nhur: ¢4t dai; tr phép - ho tich; lao dong - thuong bmh va x4 hdi; tai chinh (thu tuc
vay vén).

- Mét sb dia phuong con lung ting, chua chuyen nghiép trong viéc t6 chuc
thuc hién Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/ 10/2016 cia Thu tuéng
Chinh phii vé viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua

dich vu buu chinh cong ich; két qua giai quyét thu tuc hanh chinh nguoi dan
nhén dugc van con sai s6t*’.

- Tinh hinh trién khai xdy dung Kién tric Chinh phu dién tu cip b, cap
tinh con cham; viéc x4y dung va ing dung phan mém cong nghé thong tin trong

5$Théng tin tong hop tr cudc hop cubi nim cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu, ngay
07/12/2016.

*"Théng tin téng hop qué trinh theo ddi, kiém tra ciia B§ NGi v tai mot sb dia phuong,
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hoat dong cua co quan nha nudc tai mot s noi con chua thue su dong bo, thong

nhat hidu qua, tan suét ngudi dan, doanh nghiép st dung dich vu céng truc
tuyén chua cao.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2017

1. Cac b, nganh, dia phuong tiép tuc ddy manh trlen khai déng bo céc ndi
dung cdi cdch hanh chinh theo quy dinh tai Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP, Quyét
dinh sb 225/Qb- -TTg; quan triét thyc hién nghiém tic cac két luan, chi thi cua
Thu tuong Chinh pht vé day manh cai céch hanh chinh, néng cao trach nhiém
nguot dimg dau, tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; tang cuong giam sat,
kiém tra tinh hinh thuc hién céc van ban chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

2. Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh phi d6i méi manh mé
phuong thite lam viéc, néng cao hiéu qua hoat dong; xay dung ké hoach hoat
dong va ké hoach kiém tra ndgm 2017, phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh
vién Ban Chi dao dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ké hoach.

3. B4 Noi vu giip Chinh phu tiép tuc don ddc, huéng dan cac bg, nganh, dia
phuong trién khai thyc hién Ké hoach cai céch hanh chinh nha nuéc giai doan
2016 - 2020; chi tri, phdi hop véi cac bg, co quan trién khai x4c dinh va cong bd
Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2016 cta cac bg, co quan ngang by, Uy ban
nhan dén tinh, thanh phd truc thuge Trung wong; ting cuong trién khai do luong
sw hai 1ong ctia ngudi dén, td chic dbi véi su phuc vu cda co quan hanh chinh
nha nudc.

4. Tlep tuc ddy manh cai cach thé ché, trong tAm 13 hoan thién thé ché vé
quéan ly céng chirc, vién chirc; khic phuc tinh trang ng dong viéc ban hanh céc
thong tu cda cac bo; nang cao chit lugng xdy dung van ban quy pham phap luat,
bao dam tinh hop phap, ddng bd va thdng nhét.

5. Tiép tuc ddy manh va nang cao hi€u qua cai cach thu tuc hanh chinh, tap
trung ra soat, bdi bo cac thu tuc hanh chinh con ruom ra, phic tap; kip thoi cong
b4, cong khai thi tuc hanh ‘¢hinh theo dung quy dinh; ting tinh lién thong trong
gidi quyét thu tuc, hanh chmh tang sb luong thu tuc hanh chinh duoc giai quyet
tai B phan t1ep nban va tra'két qua cac cap; giam ty 1€ tra két qua giai quyet tha
tuc hanh chinh tre hen tang: cuong tap hudn cho cén b, cong chie, dong thoi,
day manh tuyén truyan .d& trién khai c6 hiéu qua viée tiép nhan ho so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo ding quy
dinh.

6. Céc bd, co quan ngang bd diy nhanh tién do6 ra soat, hoan thién va trinh
Chinh phi ban hanh Ngh1 dinh quy dinh chirc nang, nhi¢ém wvu, quyén han va co
cdu té chie cia don vi minh; cac dia phwong tlep tuc ra soat, kién toan t6 chirc
bo mdy céc co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan cép tinh, cap huyén
theo hudng tinh gon, hi€u qua; day manh thuc hién chinh sdch tinh gian bién ché
theo quy dinh tai Nghi quyét s6 39-NQ/TW, Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP.

7. Céc bd, nganh, dia phuong khan trvong xdy dung, hoan thién ban mo ta
cong viéc va khung ndng luc cla timg vi tr viéc lam trong cac co quan, to chitc
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hanh chinh nha nudc theo danh muc di duoc phé duyét, lam co s6 cho vige tuyén
dung, st dung va quan ly cong chic; diy nhanh tién dé x4c dinh vi tr viéc lam,
co cau chirc vién chirc va s6 lugng ngudi lam viéc trong cac don vi su nghlep
cong lap truc thudce theo thim quyén; ting cuong ky ludt, ky cuong trong qué
trinh thue hién nhiém vu, cdng vu cta d6i ngili can b, cong chire, vién chirc.

8. Tiép tuc cai cich manh mé tai chinh céng, ting tinh cong khai, minh bach
trong quén 1y kinh phi hanh chinh; ¢y manh xa hoi héa, thuc hién tdt cac co ché
tu chu tai cadc don vi sy nghiép céng lap nham nang cao hi¢u qua su dung ngén
sach nha nudc, ting tinh chu déng va hiéu qua hoat dong cliia cac don vi su
nghiép cdng lap.

9. Khéin truong x4y dung va ban hanh Kién trdc Chinh phu dién ta cép bd,
cép tinh theo quy dinh; ddy manh viéc xdy dung va su dung cac phin mém dung
chung, bdo dam tinh twrong thich, dong b6 va thong sudt dé néng cao hiéu qua chi
dao, diéu hanh cia ngudi dimg déu co quan nha nude cic cip trong qué trinh xr

ly cong viéc; tang ty 1€ st dung van ban dién tir gitta cac co quan nha nudc; nang
cao hiéu qua cung cap dich vu coéng truc tuyén ¢ mic d6 3, 4.

10. C4c bd, nganh, dia phwong ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra cai
cach hanh chinh véi trong tdm la: Cong tic xay dyng va ban hanh vin ban quy
pham phép luat; cong tic tuyén dung, bd nhiém va st dung can bd, cong chuc,
vién chirc; tinh hinh chip hanh ky luat, ky cwong hanh chinh; tinh hinh t§ chic
giai quyét thii tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

Trén diy 1a bao cdo tinh hinh thyc hién cong tic cai cach hanh chinh nha
nudc ndm 2016. Bo Noi vu trinh Chinh phu va Thu tuéng Chinh phi xem xét,

chi dao./. /g:’

Noi nhén: ‘ KT.BO TRUONG
- Thit tedng Chinh phu (dé b/c); §

- Céc Ph6 Thu twéng Chinh phi (dé blc);

- Bb trudng (dé blc);

- Céc Thit trudng;

- Trung tdm Théng tin B6 Noi vu (dé ding tai trén
website B6); Y

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira
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Phu luc 1

7, NGANH VA DIA PHUONG BAO CAO CONG TAC
“GJAT CACH HANH CHINH NAM 2016
Tinh dén ngay 19 thang 12 nam 2016)

( o) cdo 56 GI44/BC-BNV ngay«l /12/2016 ctia B Ngi vy)
. Cé Khong c6
Stt Don vi bao cao bao cao
I. Cac b, nganh Trung wong
1 | B0 Ngoai giao X
2 | B8 Quéc phong X
3 | B0 Cong An X
4 | Bb Nbivu X
5 | B6 Tai chinh X
6 | Bo Tu phép X
7 | B6 Tai nguyén va Moi truong X
8 |BoYté X
9 | B06 Xay dung X
10 | B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich X
11 | B6 Coéng Thuong X
12 | B6 Néng nghiép va Phét trién Néng thén X
13 | B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi- X
14 | B6 K& hoach va Dau tu X
15 | B6 Khoa hoc va Cong nghé X
16 | B0 Giao thong van tai X
17 | B6 Giao duc va Pao tao X
18 | BO Thong tin va Truyén thong X
19 | Ngan hang Nha nudc Viét nam X
20 | Vin phong Chinh phu X
21 | Thanh tra Chinh phu X
22 | Uy ban Dan toc X
23 | Ban Quan Iy Ling Chu tich H5 Chi Minh X
24 | Bao hiém x3 hdi Viét Nam X
25 | Thong tén x4 Viét Nam X
26 | Pai Tiéng néi Viét nam X
27 | Pai Truyén hinh Viét Nam X
28 | Hoc vién Chinh tri Qubc gia H6 Chi Minh X
29 | Vién Han 1am Khoa hoc x4 hoi Viét Nam X
30 | Vién Han 14m Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam X
Tong cong , 25 05
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Phu Yén
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Quang Ninh
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Quéng Tri

51

Séc Trang

52

Son La
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Phu luc 2

STT

Nbi dung dé xuat, kién nghi

Co quan dé
xuat/kien nghi

Dvw kién co
quan giai quyét

Pé nghi cédc bd sém nghién ciru, thi
diém td chirc viéc giai quyét cac thil tuc
hanh chinh thudc trach nhiém, thim
quyén ctia bo theo co ché mét cira, co
ché mot ctra lién thong.

Ha Noi1

Cuc Kiém soat
thu tuc hanh
chinh,
phong
phu

Chinh

Vin

Dé nghi sém nghién ciu, sia ddi
Théng tu sé 11/2012/TT-BNV ngay
17/12/2012 cta B§ NOi vu quy dinh
ché d6 bao cdo céo thong ké va quan ly
h6 so cong chirc. Pong thdi bd sung
quy dinh Hang nam cdac by, nganh
phdi bdo cdo, thong ké tit ca tiéu chi
(vé s6 luong va chat lwong) can cho
cong tdac theo doi, hoach dinh chinh
sach lién quan dé'n cong chiec, vién
chike, t6 chirc, bé mdy”.

Bo Giao
thong van tai

B4 N6i vu

Nghién ciru xay dung phin mém théng
ké, nhat dit liéu hd so cong chuc, vién
chic dé ap dung théng nhét gifta cac
b6, nganh; ddng thoi, cho phép chia sé
dit liéu, trich xuét thong tin phuc vu
cong tac bao céo nhim tranh bao céo
tring lap.

Bo Giao
théng van tai

B6 Noi vu

Som hoan thién va hudng dan ap dung
phin mém t§ chirc thi tuyén trén may
tinh dé dam bao cic nguyen tic khach
quan, cong bing va tuyén dung nguoi
thue tai vao bo may hanh chinh; dong
thoi xdy dung va ban hanh ngén hang
bo d8 thi cong chuc dé 4p dung ddng
b trong thi tuyén.

Bo Giao
théng véan tai

B0 Noi vu

Tlep tuc chi dao ddy manh cong tac

B6 Khoa hoc

Bo Noi vu
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tuyén truyén ning cao hiéu biét va
nhén thac vé CCHC cho cén bd, cong
chirc nha nude, t§ chirc va cdng dan.

%

\;;é.(}c")ng nghé .

Tang cuong chi dao, diéu hanh cong
tac cdi cach hanh chinh; thuong Xuyén
tién hanh kiém tra dinh ky danh gi4 két
qué cai cich dé c6 céc hinh thic khen
thudng kip thoi.

Bo Khoa hoc
va Céng nghé

|Ban Chi

dao
cai cach hanh
chinh cua
Chinh phu

Chi dao B§ Tai chinh b4 tri ¢ kinh phi
dé trién khi cong tac cai cach hanh
chinh theo ké hoach cta cic bg, nganh,
dia phuong.

B6 Khoa hoc
va Céng nghé

Ban Chi dao
cai cach hanh
chinh cua
Chinh phu

Can ra soat, ddi méi noi dung va
phuong thirc t6 chirc céc khéa dao tao,
boi dudng dé ning cao chit lwong dao
tao cong chirc, vién chirc, phu hop vdi
y€u ciu, nhiém vu trong tinh hinh méi.

Bo
giao

Ngoai

B6 Nb6i vu

Tlep tuc thuc hién nghiém tic Nghi
quyét sé 39- NQ/TW ngay 17/4/2015
ciia B4 Chinh tri vé tinh gian bién ché;
ddng thoi, c6 dénh gia khach quan dé
viéc tinh gian bién ché pht hop véi
timg co quan, don vi.

B6
giao

Ngoai

B6 Néi vu

10.

Sém c6 hudng din cy thé cho cic dia
phuong v€ viéc thanh 14p Trung tdm
hanh chinh cong cp tinh, cip huyén dé
trién khai thuc hién théng nhit, dung
quy dinh.

Cin Tho, Bic
Ninh

Bo Né6i vu

11.

Hang nam, té chirc cac 16p bdi dudng,
tdp huin cho céng chic chuyén trach
thue hién céng tic cai cach hanh chinh
& dia phuong; t6 chitc cac hdi nghi chia
sé kinh nghiém, cdc md hinh cai cach
tieu biéu dé dia phuong hec tap, 4p
dung

Cén Tho, Bic
Ninh, Long
An, Pién Bién

B4 Néi vu

12.

Pén dbc cac bd, nganh thuc hién chudn
héa TTHC theo Quyét dinh sé 08/QD-
TTg cia Thu tuéng Chinh phii, céng
bb va cép nhét kip thoi theo quy dinh
dé tao didu kién cho dia phuong tra

Bén Tre, Tién
Giang

Cuc Kiém sodt
thd tuc hanh.

chinh, Van
phong  Chinh
phu




ctru, c4p nhat va trién khai thuc hién.

13.

Pé nghi sém ban hanh vin ban hudng
dn xir Iy ky luat d6i véi cén b9.

Can ‘hudng din rd viéc thwuc hién
chuyén ddi dinh ky vi tri cong tac dbi
vdi cac chirc danh trong danh muc
chuyén i vi tri cong téc & cic don vi
cAp x3 (nhimg nguoi di dugc quy
hoach chirc danh 1anh dao hoic dang 1a
dai biéu HDND).

Long An

BO6 N1 vu

14.

Pé nghi sém ban hanh quyét dinh thay
thé Quyét dinh s§ 1441/QP-TTg ngiy
16/10/2008 vi quyét dinh nay di lac
hau; d& nghi Trung wong quan tim hd
trg vén cho tinh dé& déu tw xdy dung,
ning cip tru s& UBND x3 dam bao dat
chuan quy dinh.

Long An

By K& hoach
va Pau tu
N\

15.

Pé nghi B6 Nbi vu phdi hop véi céc
bd, nganh Trung wong, chi dao trién
khai ddng bd co ché mét cura, co ché
mdt cira lién théng tai cac dia phuong
trén ca nudc.

Séc Trang

Y
I

B0O Noi vu

16.

bé nghi B6 Tu phap tham muu stta dédi,
bd sung Nghi dinh sé 55/2011/ND-CP
theo hudng kién toan t6 chirc bd may
va nhin luc 1dm céng tic phap ché, duy
tri cac phong phéap ché dugc thanh 1ap
tai cic co quan chuyén muén thudc
UBND tinh

Séc Trang

B6 Tu phap

17.

Pé nghi cac bd, co quan ngang bd khi
gl dit liu trén Co s¢ dit liu qudc gia
vé TTHC cén cho phép chinh stra mot
s6 truong dir liéu (co s¢ phdp ly, 1€
phi,...) dé tinh c6 thé nhap bé sung,
diéu chinh dit liéu phu hop vdi tinh
hinh thyc té cta dia phuong.

Soéc Tring

Cuc Kiém soat
thd tuc hanh
chinh, Vin
phong  Chinh
phu

18.

Dé nghi Trung wong sém c6 vin ban
huéng dan doi véi viéc t§ chirc thi
tuyén coéng chic lanh dao theo chu
truong tai Théng bao két ludn sb 202-

Tién Giang

Bo N61 vu




20.

TB/TW ngay 26/5/2015 cua B& Chinh
tr1 d€ dia phuong chu dong thyc hién.

Pé nghi Trung wong ¢ huéng dan déi
vé6i viée sip xép, bd trf vién chirc cia
nganh y té va gido duc vi gip nhidu
kh6 khidn trong qud trinh trién khai | Tidn Giang
thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi

I4

quyét s6 39-NQ/TW cua B4 chinh trj

va Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP. -
Kién nghi B Noi vu ¢6 vin ban hudng

dan, trién khai Nghi quyét sé 89/NQ-
CP ciia Chinh phi v& phién hop Chinh
phi thuong ky thang 9/2016, trong do
c6 viéc phan cip thim quyén quyét
dinh vi tri viéc lam trong don vi sy
nghiép cong l1ap, dé dia phwong c¢6 co
SO trién khai thuce hién

Tién Giang

22.

Bé nghi Bé Tai chinh sém ban hanh
Théng tr huéng din Nghi dinh s§
141/ND-CP  ngay 10/10/2016 cla
Chinh phti quy dinh co ché tw chu cua | Tién Giang
don vi su nghiép cong lap trong linh
vuc su nghiép kinh té va su nghiép
khac.

Dé nghi sém ban hanh Théng tw huéng
dan  thuyc  hién nghi dinh s
54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 quy | Tién Giang
dinh co ché tr chi cua té chitc khoa
hoc cong nghé cdng lap

23.

24,

D¢ nghi Chinh phti ¢6 chinh séch hd
tro kinh phi dé dam bao xay dung
phong lam viéc, trang thiét bj cho Bo | Thira  Thién
phén tiép nhan va tra két qua dat chudn | Hué

theo quy dinh tai Quyét dinh s
09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015

bé nghi Trung wong bd sung cac vin
ban hudng din viéc sir dung ngén séch | Thira  Thién
chi cho {ing dung CNTT va céc nhiém | Hué

Vi xay dung Chinh phu dién tir

B6 Néi vu

Bo Tai chinh

B6 Khoa hoc
va Coéng nghé

B Tai chinh

B0 Tai chinh,
B6 Thoéng tin
va Truyén
thong




