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Đồng Nai, ngày      tháng        năm     

          Kính gửi: Các phòng thuộc Sở. 

 

Sở Công Thương nhận được Văn bản số 3130/SNV-TT ngày 22/7/2024 của 

Sở Nội vụ về việc thực hiện số hóa hồ sơ, TTHC theo Kế hoạch cải cách hành 

chính năm 2024. 

Tại Kế hoạch cải cách hành chính năm 2024 (số 300/KH-UBND ngày 

28/12/2023) và Quyết định giao chỉ tiêu cải cách hành chính của tỉnh năm 2024 (số 

194/QĐ-UBND ngày 21/01/2024); theo đó, Chủ tịch UBND tỉnh giao chỉ tiêu thực 

hiện số hóa hồ sơ, TTHC tại cấp sở (tối thiểu 70%). Tuy nhiên, trong 7 tháng đầu 

năm 2024 (từ 01/01/2024 đến 22/7/2024), Sở Công Thương chỉ đạt 1,87%.  

Qua rà soát số liệu trên Hệ thống quản lý lưu trữ điện tử 

(sohoatthc.dongnai.gov.vn) từ ngày 01/01/2024 đến ngày 22/7/2024, số liệu số hóa 

hồ sơ TTHC của Sở Công Thương như sau: 

- Số lượng hồ sơ một cửa: 266 

- Số lượng hồ sơ đã số hóa: 11 

- Số lượng hồ sơ số hóa chưa đạt: 40 

- Số lượng hồ sơ chưa số hóa: 215 

Để nâng cao tỷ lệ số hóa hồ sơ TTHC của Sở Công Thương, Giám đốc Sở 

Công Thương yêu cầu các phòng thuộc Sở khẩn trương thực hiện các nội dung sau: 

1. Giao Thanh tra Sở chủ trì: 

- Tham mưu văn bản hướng dẫn quy trình số hóa, gửi đến Bộ phận một cửa và 

các phòng chuyên môn để đảm bảo thực hiện đúng quy trình số hóa theo quy định. 

- Đối với các hồ sơ thủ tục hành chính đã hoàn thành và trả kết quả nhưng 

chưa thực hiện số hóa, đề nghị Thanh tra Sở phối hợp với Bộ phận một cửa và các 

phòng thuộc Sở thực hiện bổ sung số hóa lại trước ngày 31/8/2024 để kịp thời 

nâng tỷ lệ số hóa hồ sơ TTHC Sở Công Thương trong năm 2024.  

- Báo cáo tiến độ thực hiện các nội dung trên trước ngày 15/8/2024 và  

30/8/2024 cho Giám đốc Sở (qua Văn phòng Sở), trong đó báo cáo những khó 

khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện (nếu có). 

2. Giao Văn phòng Sở 

Theo dõi tiến độ thực hiện số hóa TTHC của Sở Công Thương và kết quả 

chấm điểm đối với nội dung số hóa, báo cáo trực tiếp với Giám đốc Sở vào ngày 
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15/8/2024 và ngày 30/8/2024, đồng thời báo cáo bằng văn bản lồng ghép vào báo 

cáo giao ban tháng 8/2024. 

Đây là nội dung quan trọng, ảnh hưởng đến Chỉ số cải cách hành chính, Bộ 

chỉ số phục vụ người dân, doanh nghiệp và kết quả đánh giá công vụ của Sở Công 

Thương nói riêng và của tỉnh Đồng Nai nói chung. Do đó, đề nghị các phòng quan 

tâm, cùng phối hợp triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Ban Lãnh đạo Sở; 

- Lưu: VT, VP. 
Hạnh 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 
Phạm Văn Cường 
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