UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:5776  IBC-SCT bong Nai, ngay /74 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 111 nim 2023

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh.

Thuc hién Ké hoach sé 282/KH-UBND ngay 29/12/2022 cta Chu tich UBND tinh
vé cai cach hanh chinh tinh Pong Nai nim 2023; Cong van s6 733/SNV-TT ngay
06/3/2023 cua S& Noi vu huéng dan thuc hién ché do bao céo cai cach hanh chinh dinh
ky, S6 Cong Thuong bao cao cong tac cai cach hanh chinh Quy Il nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

1. Chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC

a) Két qud quan triét, trién khai Ké hoach cdi cach hanh chinh, kiém soat TTHC
cua don vi.

- Can ctir Ké hoach s6 282/KH-UBND ngay 29/12/2022 caa UBND tinh vé cai
cach hanh chinh tinh Pong Nai nim 2023, S¢& Cong Thuong da xay dung ké hoach cai
cach hanh chinh cua So Cong Thuong nim 2023 tai van ban s6 383/KH-SCT ngay
30/01/2023 nham tiép tuc thuc hién quyét liét cong tac cai cach hanh chinh theo huéng
chuan hda hé thong thia tuc hanh chinh, &ng dung manh m& cdng nghé thdng tin két hop
cac giai phap lién tuc cai tién dé nang cao hiéu qua trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
Pong thoi, xay dung doi ngil can bo c¢dng chixc chuyén nghiép, c6 nang luc, pham chat
dap tng yéu cau nhiém vy va sy phat trién caa tinh, gép phan cai thién mac do hai long
ctia ngudi dan va nang cao ning lyc canh tranh cua tinh Bong Nai.

- Trong Quy 11, S Cong Thuong ciing di ban hanh, trién khai cac Ké hoach va
van ban chi dao thyuc hién cong tac nang cao chat lugng cdng tac cai cach hanh chinh,

cu thé:
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+ Vin ban sb 4386/TB-SCT ngay 04/7/2023 vé viéc Thong bao Két luan cua dong
chi Nguyén Tri Phuong — Phé giam doc S& Cong Thuong tai cudc hop vé ra soat cong
tac CCHC 6 thang dau nam 2023;

+ Vian ban s6 4523/SCT-VP ngay 11/7/2023 vé viéc trién khai quy ché Hoi thi
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023;

+ Vian ban sb 4556/SCT-VP ngay 12/7/2023 vé viéc trién khai thuc hién B chi sb
cai cach hanh chinh nam 2023;

+ Vin ban s6 4674/SCT-VP ngay 18/7/2023 vé viéc hudng dan tu danh gia chi s6
CCHC nam 2023;

+ Vin ban s6 4675/SCT-VP ngay 18/7/2023 vé viéc trién khai thong bao két luan
ctia Cha tich UBND tinh tai cuc hop BCH CCHC 6 thang dau nam 2023;

+ Vian ban s6 4731/SCT-TT ngay 21/7/2023 vé viéc trién khai hiéu qua cong tac
kiém soét thu tuc hanh chinh; co ché mét cira, mot cira lién thong;

+ Vin ban s6 5259/SCT-VP ngay 17/8/2023 vé viéc chan chinh cong tac phdi hop
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, giai quyét TTHC trén dia ban tinh;

+ Vin ban s6 5340/SCT-TT ngay 22/8/2023 vé viéc trién khai thuc hién Quyét
dinh sb 1844/QDb-UBND ngay 04/8/2023 cia UBND tinh Bong Nai vé viéc cong bd
danh muc tha tuc hanh chinh duoc chuan hoéa thudc tham quyén giai quyét caa nganh
cong thuong;

+ Vin ban s6 5573/SCT-VP ngay 06/9/2023 vé viéc trién khai Quyét dinh sd
933/Qb-TTg ngay 06/8/2023 cua Thu tuéng Chinh phu;

+ Vin ban s6 5668/SCT-VP ngay 11/9/2023 vé viéc trién khai to cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh cua Thu tudng Chinh phu;

+ Vin ban sb 5695/SCT-VP ngay 12/9/2023 vé viéc trién khai Thong béo sé
304/TB-VPCP ngay 02/8/2023 cta Van phong Chinh phu vé phién hop tht nim cua
Ban Chi dao CCHC cuaa Chinh phu;

- S& Cong Thuong thudng xuyén quan tam, theo ddi nhimng kho khin, vudng mac

ctia ngudi dan, doanh nghiép vé tha tuc hanh chinh ciia nganh Cong Thuong nham dua
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ra dinh hudng, giai phap thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh cua So, kip thoi théo
g5, giai quyét hozc kién nghi cap trén giai quyét ddi véi truong hop khong thudce tham
quyén.

- Pén nay, S& Cong Thuong da hoan thanh 44/54 nhiém vu va dang thyc hién
10/54 nhiém vu theo Ké hoach cai cach hanh chinh sé 383/KH-SCT cua S& Cong
Thuong.

2. Vé thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC

- S Cong Thuong d3 xay dung Ké hoach sé 1084/KH-SCT ngay 08/3/2023 kiém
tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soét thu tuc hanh chinh caa S¢ Cong Thuong
nam 2023.

- Ngay 29/8/2023, S¢ Cong Thuong di ban hanh Quyét dinh s6 208/QD-SCT ngay
29/8/2023 vé viéc thanh lap Poan kiém tra kiém soét thu tuc hanh chinh tai cac phong
thuoc So Cong Thuong nam 2023.

3. Vé cong tac thdng tin, tuyén truyén CCHC

Thuc hién Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 12/01/2023 caa UBND tinh vé théng
tin, tuy@n truyén cai cach hanh chinh tinh Béng Nai ndm 2023, S& Cong Thuong di ban
hanh Ké hoach s6 895/KH-SCT ngay 28/02/2023 vé thdng tin, tuyén truyén cai céch
hanh chinh cta S& Cong Thuong nam 2023.

S¢ Cong Thuong d3 ky két hop dong véi Bao Cong Thuong, Bao Pong Nai, Pai
PTTH Dong Nai dé ky két hop dong véi Bdo Cong Thuong, Bao Pong Nai, Pai PTTH
Pong Nai dé tuyén truyén viéc trién khai thuc hién cac chuong trinh, chuyén dé vé cai
cach hanh chinh va cac nhiém vu ciia nganh Céng Thuong. Pén nay, da thuc hién tuyén
truyén hoat dong cai cach hanh chinh cua S¢ Cong Thuong trén 06 ky bao Pong Nai, 04
ky bao Cong Thuong va 06 ky Ban tin Cong nghiép — Thuong mai. Ngoai ra da dang tai
36 tin bai vé cong tac cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tar Sé Cong Thuong.

4. Panh gia vé nhitng md hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC

Ngay 03/4/2023, S& Cong Thuong di co cong van sd 1582/SCT-VP giri So Noi

vu dé dang ky sang kién, cach 1am méi vé cai cach hanh chinh nim 2023, cy thé:



- Sang kién 1:

+ Tén sang kién: cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc xuc tién thuong mai
(thi diém quy trinh thuc hién lién théng Tha tuc thong béo hoat dong khuyén méai va
tiép nhan hd so thong bao san pham quang céo trén bang quang cdo, bang ron trén dia
ban tinh Bong Nai.

+ Hiéu qua du kién:

e Giam chi phi di lai, han ché viéc gay phién ha, kho khan, tao diéu kién
thuan loi ti da cho t6 chirc va ca nhan trong viéc thuc hién thi tuc hanh chinh, nham
bao dam quyén va loi ich hop phép cua ngudi dan; nang cao trach nhiém va tinh cha
dong, tich cuc cua can bo, cdng chirc va co quan nha nudc, gop phan xda bo cac hanh
Vi tiéu cuc, nhiing nhidu trong giai quyét cac viéc cua ca nhan va to chirc; dap tng yéu
cau cong tac quan 1y nha nudc.

e Tao diéu kién rat thuan loi cho c& nhan va té chuc trong viéc tiét kiém thoi
gian, khéng can phai 1én cac don vi: S Cong Thuong va S¢ Vin héa Thé thao va Du
lich; ddng thoi giam chi phi di lai va chi dong hon trong cong viéc ciia minh hon. S&
Cong Thuong sé& phéi hop voi S& Vian hoa Thé thao va Du lich trién khai, tuyén truyén
bang céac hinh thuc thich hop, phé bién rong rii dé cac doanh nghiép trong tinh dé tiép
can va thuc hién khi ¢ nhu cau

+ Tién do thuc hién: Pang thuc hién theo Quyét dinh s6 1844/QD-UBND ngay
04/8/2023 cuia Quyén chu tich vé viéc cong bd danh muc thit tuc hanh chinh dugc chuan
hoa thuoc tham quyén giai quyét cua nganh cong thuong tinh Pong Nai dé xay dung
noi dung danh muc, sau khi tong hop cac y kién s& trinh UBND tinh dé ban hanh Quyét
dinh.

- Sang kién 2:

+ Tén sang kién: cai cach thi tuc hanh chinh trong cong tac hd trg, tiép nhan va

giai quyét ho so cho doanh nghiép tham gia chwong trinh xtc tién thuong mai.
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+ Hiéu qua duy kién: Pay 1a ndi dung dang ky tén sang kién dé lam nén tang cho
don vi dinh huéng thuc hién nham hd trg doanh nghiép tham gia chuong trinh xuc tién
thuong mai tinh Péng Nai giam duoc nhiéu thi tuc khdng can thiét.

+ Tién d6 thyuc hién: da ban hanh Quyét dinh s6 28/QD-TTXTTM ngay 17/4/2023
ban hanh quy trinh t6 chic va hd trg doanh nghiép tham gia chuong trinh xtc tién
thuong mai ciia Trung tm XUc tién Thuong mai.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

a) Ban hanh, ra soat va té chirc thuwc hién viin ban quy pham phap luat

- Thuc hién Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2023 cia UBND tinh Dong
Nai vé thuc hién cong tac xay dung, kiém tra, xt Iy va ra soat vin ban quy pham phap
luat nam 2023 va Ké hoach sé 191/KH-SCT ngay 13/01/2023 cia S& Cong Thuong,
trong do tap trung thuc hién mot s6 noi dung chinh nhu sau:

- Pang ky chu tri soan thao 07 van ban quy pham phap luat thuoc tham quyén ban
hanh cia HDND & UBND tinh va dat két qua nhu sau:

(1) Quyét dinh Quy dinh dau thau quan ly va khai thac cho trén dja ban tinh Bong
Nai

Tiép tuc theo ddi Nghi dinh ciia Chinh phu ban hanh vé phat trién va quan ly cho
thay thé Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP ngay 14/01/2003 cua Chinh phu vé viéc phat
trién va quan Iy cho, Nghi dinh s6 114/2009/NB-CP ngay 23/12/2009 cia Chinh phu
vé viéc stra d6i, b6 sung mot s diéu caa Nghi dinh s6 02/2003/ND-CP ngay 14/01/2003
ctia Chinh phu vé viéc phat trién va quan Iy cho, trén co sé d6 s& du thao quyét dinh
guri Cac so, nganh va dia phuong 1ay y kién, hoan chinh va trinh UBND tinh xem xét,
phé duyét.

(2) Nghi quyét Quy dinh vé noi dung va mic chi phat trién thuong mai dién t
va (3) Quyét dinh Quy ché té chuc, quan Iy va thyuc hién hd tro phét trién thuong mai
dién tir trén dia ban tinh Bong Nai

- Ngay 21/8/2023, S¢ Cong Thuong ban hanh To trinh s6 5326/TTr-SCT trinh
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UBND tinh phé duyét du thao Nghi quyét ban hanh quy dinh ndi dung hd tro va muc
hd tro thuc hién phéat trién thuong mai dién tir trén dja ban tinh Déng Nai.

- UBND tinh da ban hanh To trinh 96/TTr-UBND ngay 05/9/2023 trinh HDND
tinh phé duyét du thao Nghi quyét ban hanh quy dinh néi dung hd trg va mac hd trg
thuc hién phét trién thuong mai dién tir trén dja ban tinh Déng Nai.

(4) Quyét dinh ban hanh Quy dinh thoi gian ban hang, cac truong hop ding béan
hang, quy trinh ding ky, dang ky thay ddi thoi gian ban hang va quy trinh théng béo
trudc khi dirng ban hang tai cac cira hang béan 1é xang dau trén dia ban tinh Bong Nai

- Pang tong hop, hoan chinh du thao (1an 4) Quyét dinh Quy dinh thoi gian ban
hang, cac truong hop dirng ban hang, quy trinh thong bao trudc khi dirng ban hang cua
ctra hang ban 1é xang dau trén dia ban tinh Déng Nai giri S Tu phap tham dinh.

Pong thoi, da t6 chic hop lay v kién dy thao (1an 4) Quyét dinh ban hanh Quy
dinh thoi gian ban hang cac treong hgp ding ban hang, quy trinh thong bao trudc khi
dirng ban hang cua cac cira hang ban 1é xang dau trén dia ban tinh Pong Nai, trong d6
moi cac thuong nhan dau madi kinh doanh xing dau, cdc thuong nhan phan phéi xing
dau va Tong dai 1y kinh doanh xing dau.

(5) Quyét dinh stra ddi bd sung mot sé Diéu cua Quyét dinh sb 33/2021/QD-
UBND ngay 29/7/2021 cua UBND tinh Bong Nai ban hanh Quy ché quan ly vat liéu
n6 cdng nghiép, tién chat thude nd trén dia ban tinh Bong Nai

Ngay 18/05/2023, UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sé 21/2023/QD-UBND
stra doi, bd sung mot sé Pidu caa Quy ché quan Iy vat liéu nd cdng nghiép, tién chat
thudc n6 trén dia ban tinh Bong Nai ban hanh kém theo Quyét dinh 33/2021/QD-UBND
ngay 29 thang 07 nam 2021 ctia Uy ban nhéan dan tinh Bong Nai.

(6) Quyét dinh thay thé Quyét dinh sé 59/2015/QD-UBND ngay 30/12/2015 cua
UBND tinh Péng Nai ban hanh Quy dinh vé viéc xay dung, tham dinh, phé duyét va to
chuc thyc hién chuong trinh, ké hoach, dé an khuyén cong trén dia ban tinh Pong Nai

Pang trién khai lay y kién cua céc so, nganh va dia phuong (1an 2) va dong thoi

dang tai trén Cong thong tin dién tir tinh Pong Nai dé lay y kién ctia nhan dan.
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(7) Quyét dinh thay thé Quyét dinh sé 53/2018/QD-UBND ngay 11/12/2018 cua
UBND tinh DPdng Nai ban hanh Quy dinh mc chi cu thé cho céc hoat dong khuyén
cdng va cong tac quan ly, st dung kinh phi khuyén cong tinh Bong Nai

Ngay 19/05/2023, Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quyét dinh s6 22/2023/QP-
UBND vé ban hanh quy ché quan ly kinh phi khuyén cong va quy dinh muc chi cu thé
cho céc hoat dong khuyén cong tinh Bong Nai. Quyét dinh 22/2023/QD-UBND thay
thé Quyét dinh sb 53/2018/QD-UBND ngay 11/12/2018 caa UBND tinh Bong Nai va
c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/06/2023.

b) Cong tac kiém tra, ra soat viin ban QPPL:

- S Cong Thuong thuong xuyén kiém tra, ra soat dinh Ky cac vin ban quy pham
phap luat ma S¢ Cong Thuong chu tri thuc hién.

- Xay dung, ban hanh vin ban phép luat ¢6 lién quan dén cai cach hanh chinh,
nhat 1 quy dinh lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép, bao dam su can thiét, tinh
hop ly, hop phap va tao thuan loi hon cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong Kiém tra, ra soét, kiém tra van ban phép luat vé cai cach hanh chinh,
tha tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh; kip thoi phéat hién nhiing quy dinh chua phu
hop, chua dting tinh than cai cach hanh chinh, sira d6i hoac kién nghi sira doi, bd sung
hoac ban hanh van ban maéi phu hop, tao thuan loi hon cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Ra so4t, tham muu d& xuat don gian hoa cac diéu kién kinh doanh thudc linh
vuc céng thwong nham tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép hoat dong san xuat
kinh doanh. Dong thai ra soat lai céc dich vu cdng toan trinh va dich vu cdng mét phan
cua Bo thu tuc hanh chinh cua S¢ sau khi da duoc chuan héa.

c) Cong tac to chirc theo ddi thi hanh phap luat.

Thuc hién Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 19/01/2023 cua UBND tinh vé theo
d6i tinh hinh thi hanh phéap luat nam 2023, S& Cong Thuong da x4y dung Ké hoach sé
706/KH-SCT ngay 17/02/2023, trong d6 tap trung mot s6 nhiém vu sau:

- Trién khai thuc hién dong bo, toan dién, cd hiéu qua cdng tac theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua
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Chinh phu vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cua Chinh phu stra doi, b sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 59/2012/ND-
CP; Thong tu s6 04/2021/TT-BTP ngay 21/6/2021 cua Bo truéng Bo Tu phép quy dinh
chi tiét thi hanh Nghi dinh sé 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé theo
ddi tinh hinh thi hanh phép luat va Nghi dinh sé 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua
Chinh phu stra d6i, bd sung mét sé diéu cua Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP.

- Xem xét, danh gia khach quan thuc trang thi hanh phép luat, kién nghi thuc
hién céc giai phap dam bao cho phap luat dugc thi hanh nghiém minh, thong nhat, gop
phan nang cao hiéu qua thi hanh phap luat va hoan thién hé théng phap luat trong linh
vuc Cong Thuong. Thu thap, phan loai, xir ly thdng tin chinh xéc, kip thoi, can thiét
lién quan dén timg linh vuc cy thé trén nhiéu ngudn khac nhau nham tao co s¢ danh gia
chinh x&c tinh hinh thyc thi phap luat trong linh vuc cong thuong.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Cong tac cong khai thu tuc hanh chinh va don giin héa thi tuc hanh
chinh

a) Trong Quy Il nam 2023, S¢ Cong Thuong da tham muu UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 1844/QD-UBND ngay 04/8/2023 cua Quyén Chu tich vé viée cong bd
danh muc tha tyc hanh chinh dugc chuan héa thudc tham quyén giai quyét ciia nganh
cong thuong tinh Pong Nai.

- Bao céo tinh hinh thyc hién lién thong thu tuc hanh chinh:

Theo Quy
Tha tuc hanh chinh, dich | dinh cia | Pon vi thwe | Cac don vi lién
STT : n : : A n Len
vu cong Trung wong, hi¢n thong thwe hién
UBND tinh
Thu tuc Cap giay phép thanh
1ap Van phong dai dién cua So Cong o ,
L thuong nhan nudc ngoai tai Trung vong Thuong Cong an tinh
Viét Nam
Thu tuc Dang ky 10 chic hor , SGCong | S& Vin hoa-Thé
2 cho, trién 1am thuong mai taif UBND tinh . :
A Thuong thao va Du lich
Viet Nam




Thu tuc cap Gidy ching nhén
3 san pham cong nghi¢p nong UBND tinh )
thon tiu biéu cdp tinh Thuong tinh
Linh vuc An toan dap, ho , So Cong Vian phong UBND
chtra Thuy dién UBND tinh Thuong tinh

- . A e , So Cong Vian phong UBND
5 [Linh vuc Cong nghiép nang | UBND tinh Thuong tinh
b) Banh gia két qua ra soat, cat giam, don gian hda TTHC:
Thuc hién Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 12/01/2023 cua UBND tinh vé ra soét,
don gian hoa quy dinh, thid tuc hanh chinh nam 2023, S& Cong Thuong da ban hanh van

ban s6 5592/SCT-TT ngay 07/9/2023 vé ra soat, don gian héa quy dinh, thu tuc hanh

So Cong Vian phong UBND

chinh ndm 2023, trong d6 c6 08 thu tuc cap tinh, 10 thu tuc cap huyén va 02 tha tuc cap
X4, tap trung mot sd nhiém vu sau:

- Thong qua viéc don gian hda céac tha tuc hanh chinh nham loai bo cac tha tuc
hanh chinh rudm ra, khong can thiét, cat giam dang ké chi phi trong thuc hién céc tha
tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép, gép phan xay dung mét nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghiép, hiéu qua va cé hiéu suét cao.

- Viéc giai quyét cac thi tuc hanh chinh duoc S& Cong Thuong thyuc hién theo
nguyén tac nhanh gon, thuan tién, khong gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép;
dac biét, co bién phap xu ly nghiém nhirng cong chuac tuy tién dat ra cac quy dinh trai
phap luat, trai tham quyén, gay khé khan, phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Xay dung ndi dung thu tuc hanh chinh, chuan hoa day da tén, noi dung cac noi
dung thu tuc hanh chinh theo b tha tuc da dugc B Cong Thuong cong bd, dam bao tinh
phap 1y, don gian dé& hiéu, d& thyc hién tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép
trong thuc hién tha tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém cua mdi can b, cdng chic
trong thyuc hién tha tuc hanh chinh, gép phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh,
phat trién kinh té x4 hoi cua tinh.

2.2. Thue hién co ché mt cira, mot cira lién thong

2.2.1. T6 chirc hoat dong b phian mét cira

- S& Cong Thuong da kién toan nhan sy thuc hién tiép nhén ho so, tra két qua tai

Trung tim Hanh chinh cong tinh tai Quyét dinh s6 13/QD-SCT ngay 12/01/2023 (trong
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d6 ¢6 01 nhan sy chinh va 03 nhan sy du phong).

- “Bo phan Mot ctra” S& Cong Thuong ludn phdi hop chit ché voi cac phong
chuyén mén truc thudc S& trong qua trinh xtr 1y hd so dat 99,99% ding va trudc han
(s6 liéu tinh tir 15/6/2023 dén ngay 13/9/2023); lién tuc cai tién quy trinh giai quyét hd
so theo huong nhanh gon, don gidn, ddm bao dung quy dinh cia phép luat, dap ing nhu
cau va loi ich chinh dang ctia cé nhan, td churc, doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.2.2. Cong tac giai quyét thii tuc hanh chinh

a) Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén
mot phﬁn theo 10 trinh trong ké hoach cai cach hanh chinh va cac chi dao cua tinh (sé

liéu tinh tir 15/6/2022 dén ngay 13/9/2023)

Dich vu cong truc tuyén 2 A
. . < n HO so' nop
toan trinh va dich vu cong W,
Ao ‘Al S 2 truc tiep
truc tuyén mot phan
Tén thu tuc A 1 A
X : 2 z 2 | S0ho so thuc
hanh Tong so ho oA X
chinh, dich | so da tiép hl?l\l trl.r\c tuy§n Téng
STT vu c,ﬁn. nhin toan trinh va Ty 1€ b Ty 1€
: g : dich vu cong (%) X (%)
A A ho so
truc tuyen mot
phan
| Lo 9.436 9.436 100% | 0 | 0%
Thuong
Tong so 9.436 0.436 100 % 0 0%

b) Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va
Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu, thoi gian
qua vi¢c giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién thong va tiép
nhan ho so, giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich nganh cong
thuong da dat duoc nhiéu két qua tich cuc; dén nay, viéc tiép nhan hd so, trao d6i thong
tin va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh phan 16n déu duoc thuc hién cha yéu qua
hinh thirc Dich vu cong truc tuyén va Dich vy buu chinh cong ich gép phﬁn s6 hoa hd
s0, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, nang cao ty 18 giai quyét hd so thu tuc hanh

chinh tai chd, rut ngén thoi gian, déng thoi cho phép nguoi dan thuc hién giri nhan dich
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vu hanh chinh cong truc tuyén, trong d6 c6 nhiéu thu tuc hanh chinh c¢6 thé thyuc hién
dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phﬁn, dam bao trung
khép dit liéu thu tuc hanh chinh giita Cong Dich vu cong Qudc gia va Cong Dich vu
cong cua tinh

¢) Nguyén nhan, trach nhiém ddi véi cac hd so thu tuc hanh chinh giai quyét tré
han

Trong Quy Il nim 2023, S& Cong Thuong khong c6 hd so bi tré han.

2.2.3. Két qua trién khai céc giai phap nang cao hiéu qua thuc hién co ché
mdt cira, co ché mot cira lién thong

Tiép tuc trién khai va tiép nhan ho so trén Cong dich vu cong Qudc gia ddi vai 02
tha tuc: Thong bao hoat dong khuyén mai va Théng béo sira doi, bo sung noi dung
chuong trinh khuyén mai thuoc tham quyén quan ly caa Bo Cong Thuong; Tinh dén
thoi diém béo céo, S Cong Thuong thuc hién dat 100% hd so giai quyét dich vu cong
truc tuyén toan trinh d6i vai 02 th tuc nay.

2.3.4. Cong tac giai quyét phan anh kién nghi vé giai quyét thia tuc hanh chinh

Trong Quy 11, S& Cong Thuong di tiép nhan va xir Iy 97 luot PAKN cua cé
nhan va to chic, trong d6 c6 97 lugt PAKN ¢ mtrc do 1 va 0 lugt PAKN & muc do 2.
Tat ca 97 luot PAKN déu duoc S& Cong Thuong tra loi ding thoi han theo quy dinh
va huéng dan tan tinh, chu ddo, dem lai sy hai 16ng cho td chirc, ca nhan khi thuc hién
thu tuc hanh chinh cua nganh cong thuong.

3. Cai céch té chirc by may

- V& chtic nang nhiém vu:

+ Thyc hién Thong tu 04/2022/TT-BCT, S6 Cong Thuong da tham muu UBND
tinh ban hanh Quyét dinh sé 46/2022/QD-UBND ngay 18/10/2022 ban hanh Quy dinh
chtc nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chuc cua So Cong Thuong. S& Cong
Thuong da trién khai thuc hién theo dung quy dinh va Ban hanh cac Quyét dinh Quy

dinh chire nang nhiém vu cho céc phong thudc So.
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+ Ngay 30/6/2023 B Cong Thuong ban hanh Théng tu 15/2023/TT-BCT stra doi
bd sung mot sb thong tu caa Bo Truong Bo Cong Thuong hudng dan chirc ning nhiém
vu quyén han S¢ Cong Thuong. Do d6, S¢ Cong Thuong da c6 Cong vin s6 4670/SCT-
VP ngay 18/7/2023 trinh UBND tinh xin chap thuan chu truong xay dung Quyét dinh
stra d6i bd sung Quyét dinh 46/2022/QD-UBND ngay 18/10/2022.

+ Ngay 12/9/2023 UBND tinh da chap thuan chu truong tai Cong vin sd
9362/UBND-KTNS, trong d6 giao S Coéng Thuong chu tri, phéi hop cling cac so,
nganh don vi lién quan tham muu xay dung du thao Quyét dinh str d6i bo sung Quyét
dinh 46/2022/Qb-UBND ngay 18/10/2022 cua UBND tinh. Hién S¢ Cong Thuong
dang hoan chinh dy thao, gui lay y kién cac s¢ ban nganh dija phuong theo ding quy
trinh x&y dung van ban quy pham phap luat.

- V& chuyén dbi vi tri viéc 1am: Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 3417/KH-
SCT ngay 01/7/2021 vé thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac doi véi can bo,
cong chirc, vién chiic S Cong Thuong theo Luat Phong, chéng tham nhiing trong giai
doan 2021-2025. Tinh dén Quy I1l, S& Cong Thuong di thuc hién chuyén d6i mot so
Vi tri cong tac theo linh vue chuyén mon va dia ban quan ly caa cong chuc tai cac phong
chuy&n mén; trong 3 thang cudi nim S¢ Coéng Thuong sé& tiép tuc ra soat chuyén doi vi
tri cong tac doi vai mot sb 1anh dao cac phong va tong hop bao céo vé Sé Noi vu, Thanh
tra tinh theo dung quy dinh.

- Két qua ra soat, sap xép, t6 chuc lai cac don vi, dia phuwong va don vi su nghiép
cong lap truc thudc: hién S¢ Cong Thuong co 02 don vi truc thudc (Trung tm Khuyén
cong va Tu van phat trién cong nghiép; Trung tm Xdc tién Thuong mai), trong d6
Trung tdm Xdc tién Thuong mai hién nay di c6 Coéng van s6 5782-CV/TU ngay
28/8/2023 cuia Tinh ty Pong Nai, trong d6 thong nhat trinh Ban Thuong vu Tinh ay
cho y kién vé vé phuong an thanh 1ap Trung tm XUc tién Pau tu, Thuong mai, Du lich
tinh. Trén co s& hudng din caa So Noi vu tai Cong van sé 3531/SNV-TCCQ ngay
05/9/2023, S& Cong Thuong da dé nghi Trung tdm Xdc tién Thuong mai ra soét bao

c4o tinh hinh t6 chac hoat dong, chirc nang, nhiém vu, bé tri nhan su, co ché tai chinh
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ctia don vi dé bao vé S& Noi vu theo yau cau.

- Panh gia vé tinh hinh quan ly, st dung bién ché cong chirc, vién chac: Thuc
hién Quyét dinh sé 3720/QD-UBND ngay 30/12/2022 caa UBND tinh Péng Nai, vé
viéc phan bd bién ché cong chirc trong cac co quan cia UBND cap tinh, cap huyén, sé
lrong nguoi lam viéc trong cac don vi su nghiép cong lap, nguoi lam viéc trong cac
Hoi ¢6 tinh chat dic thu trén dja ban tinh nam 2023, trong d6 giao S& Cong Thuong 55
bién ché cong chuc, 27 bién ché vién chirc hudng lwong tir ngan sach va 14 vién chic
huong luong tir ngudn thu sy nghiép. So Cong Thuong dd ban hanh Quyét dinh sb
16/QD-SCT ngay 16/01/2023 vé viéc phan bo bién ché, s6 lwong ngudi lam viéc trong
cac phong, don vi thuoc S¢ Cong Thuong nam 2023, theo ding s6 bién ché dugc giao.
S6 bién ché sir dung hién nay 13 49 céng chirc va 26 vién chic, sd cong chirc, vién chic
giam so voi s6 dugc giao 1a do nghi huu; chuyén cong tac va xin nghi viée theo nguyén
vong, hién S& Cong Thuong di dang ky thi tuyén 02 vi tri cong chirc va ndp hd so sach
hach 01 vién churc 1én cong chirc.

- Két qua thuc hién cac quy dinh phan céap theo chi dao cua Chinh phu, UBND
tinh (Ké hoach sb 482/KH-UBND ngay ngay 13/01/2020; Ké hoach 8843/KH-UBND
ngay 23/9/2016 cua UBND tinh cdc van ban quy pham phap luat khac): S¢ Cong
Thuong thuc hién phan cap quan 1y chuyén nganh ddi véi cac linh vuc hoat dong dién
lyc, cho va an toan thuc pham va dinh ky thanh tra, kiém tra kién nghi xt Iy theo dung
quy dinh.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Thyc hién cac quy dinh vé quan ly can bg, cong chirc, vién chuc

- V& vi tri viéc 1am: Can ctir Nghi dinh s 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh phu vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Thong tu sé 12/2022/TT-BNV
ngay 30/12/2022 cua Bo Noi vu vé Hudng dan vé vi tri viéc 1am cong chirc 1anh dao,
quan ly; nghiép vu chuy@n mén dung chung; hd tro phuc vu trong co quan, to chirc
hanh chinh va vi tri viéc 1am chic danh nghé nghiép chuyé&n mén dung chung; hd tro,
phuc vu trong don vi su nghiép céng lap; Thong tu 06/2023/TT-BCT ngay 23/3/2023
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cua Bo Cong Thuong huéng dan vé vi tri viéc 1am cong chic nghiép vu chuyén nganh
cong thuong trong cac co quan, té chic thudc nganh, linh vuc cong thuong; Dén nay,
S¢ Cong Thuong da xay dung hoan chinh Dé &n vi tri viéc 1am theo noi dung huéng
dan cua cac Bo, nganh, dang chd S& Noi vu tham dinh va trinh UBND tinh phé duyét.
Péi véi vién chuac, hién Bo Cong Thuong dd ban hanh Thong tu 07/2023/TT-BCT,
nhung dé théng nhat ¢éng bo, hién nay cac don vi su nghiép dang chd hudng dan cua
S& Noi vu.

- Két qua thuc hién cac quy dinh, sé luong tuyén dung cong chtc: So Céng
Thuong di dang ky thi tuyén cong chirc nam 2023 véi 02 vi tri viéc 1am (tai Phong
Quan ly Cong nghiép va Van phong So)

- Két qua thuc hién cac quy dinh, s6 lugng bd nhiém, bo nhiém lai cdng churc, vién
chuc gitr chirc vu lanh dao quan Iy: tinh dén Quy 111, S& Cong Thuong di thuc hién quy
trinh bo nhiém 01 Phoé truéng phong (Phong Ky thuat va Quan 1y nang lugng) theo quy
dinh tai Quyét dinh sé 45/2020/QD-UBND.

- Panh gia chat lugng doi ngii can bd, cdng chirc cua cac So, ban nganh: Hang quy
S¢ Cong Thuong bao cdo chat lugng doi ngii can bo, cdng chirc, theo d6 chit luong
cong chirc S Cong Thuong dam bao theo quy dinh vé trinh d6 chuy@n mén va trinh
d6 ly luan chinh tri cua ting vi tri viéc lam.

b) Tinh hinh trién khai, quén triét vé chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cua
can bo, cdng chirc, vién chic tai don vi, dia phuong; két qua xir Iy cac trudong hop vi
pham

- Pa ban hanh, trién khai thuc hién Ké hoach s6 786/KH-SCT ngay 22/02/2023
ciia Sé& Cong Thuong vé Kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, dao

dac cong vu va danh gia cong vu ctia S Cong Thuong nam 2023.

Tén don vi, bo phan| Thaigian | Néi dung thanh tra, | Xir ly hodc kién nghi

truc thude dwoc | thuc hién kiém tra xir ly cac van dé phat
thanh tra, kiém tra hién qua thanh tra,
kiém tra
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Céac phong chuyén
moén va Cac can bo
cong chac, vién
chuc thuoc So Cong
Thuong

T Quy |
déen  Quy
1V/2023

- Viéc chap hanh gio
giac lam viéc, tham gia
hop mat sang tha hai
dau tuan.

- Viéc thuc hién quy
dinh phép luat vé dao
dac nghé nghiép, vian
hoa giao tiép.

- Viéc thuc hién nhiém
vy, c6ng vu dugc Giam
dbc Sé giao.

Trong Quy I, céc
CBCCVC thuéc So
Cong Thuong khong vi
pham viéc chip hanh
gid gidc lam viéc va
cac quy dinh phap luat
vé dao dac nghé
nghiép, van hoa giao
tiép, thuc hién nhiém
vy, cong vu duoc giao.

- S& Cong Thuong da ban hanh Vin ban s6 5473/SCT-TT ngay 29/8/2023 cta So

Cong Thuong vé viéc chan chinh cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong

hanh chinh, cai cach hanh chinh tai don vi.

c) Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bo, céng chic, vién chrc.

Trong Quy I11, S& Cong Thuong da cir 11 lugt ngudi tham gia cac 16p dao tao boi

dudng nhu sau:

+ L6p bdi dudng luu trir vién: 01 ngudi.

+ Lop bdi dudng nghiép vu tham dinh gia nha nudc: 05 ngudi.

+ Lop tap huan chuyén doi sé: 02 nguoi.

+ Lop boi dudng thanh tra vién chinh: 03 nguoi.

5. Cai céch tai chinh céng

a/ Vé thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngin sich, quan ly tai san

cong

- S& Cong Thuong da ban hanh Quyét dinh 173/QD-SCT ngay 14/7/2023 vé thanh

1ap HoO1 déng tham dinh, danh gia ké hoach lya chon nha thau va két qua lya chon nha

thau va quy trinh dau thau cac gbi thiu qua mang ciia S& Cong Thuong (thay thé Quyét
dinh s6 70/QD-SCT ngay 07/4/2021).

- Thyuc hién bao cdo, cong khai tinh hinh thyc hién dy toan ctia co quan S Cong

Thuong va toan nganh cong thuong:

+ Béo céo sb 4516/BC-SCT ngay 11/7/2023 vé tinh hinh thyc hién du toan
NSNN Quy I1/2023 ctia Co quan S& Cong Thuong; Quyét dinh s6 164/QD-SCT ngay
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11/7/2023 vé viéc cong bd cong khai tinh hinh thyc hién du toan thu - chi ngan sach
Quy 11/2023 cua Co quan S¢ Cong Thuong; Thong bio sd 4554/TB-SCT ngay
12/7/2023 vé niém yét cong khai tinh hinh thuc hién du toan Quy 11/2023cta co quan
S Cong Thuong.

+ Bao cao sd 4531/BC-SCT ngay 11/7/2023 vé tinh hinh hién dy toan NSNN 6
thang d¢au nam 2023 cta Co quan S& Cong Thuong; Quyét dinh sb 168/QD-SCT ngay
12/7/2023 vé viéc cong bd cong khai tinh hinh thuc hién dy toan thu-chi ngan sach 6
thang dau nim 2023 ctia Co quan S& Cong Thuong; Thong bao s6 4575/TB-SCT ngay
13/7/2023 vé viéc niém yét cong khai tinh hinh thue hién du toan 6 thang dau nim 2023
cua co quan S¢ Cong Thuong.

+ B4o c4o s6 4690/BC-SCT ngay 19/7/2023 vé tinh hinh thye hién dyu toAn NSNN
Quy 11/2023 cua S& Coéng Thuong; Quyét dinh s6 175/QD-SCT ngay 20/7/2023 vé
cong bo cong khai tinh hinh thuc hién dy toan Quy 11/2023 ctia Sé Cong Thuong; Thong
bao s6 4717/TB-SCT ngay 20/7/2023 vé niém yét cong khai tinh hinh thuc hién dy toan
Quy 11/2023 cua S¢ Cong Thuong.

+ Bao c4o s6 4711/BC-SCT ngay 20/7/2023 vé viéc tinh hinh hién du toan NSNN
6 thang dau nim 2023 cta S& Cong Thuong; Quyét dinh sd 177/QD-SCT ngay
20/7/2023 vé viéc cong bd cong khai tinh hinh thuc hién dy toan NSNN 6 thang dau
nam 2023 ctia S& Cong Thuong; Thong bao sb 4733/TB-SCT ngay 21/7/2023 vé viée
niém yét cong khai tinh hinh thuc hién du toan 6 thang dau nim 2023 cia S& Cong
Thuong.

b/ Vé thue hién co ché tu chii tai chinh tai cac don vi sw nghiép cong lap

- Tai Quyét dinh s6 924/QD-UBND ngay 15/4/2022 ctia UBND tinh d3 giao quyén
tu chu tai chinh cho cdc don vi sy nghi¢p cong lap truc thuoc S6& Cong Thuong giai
doan 2022-2025 nhu sau:

+ Trung tAm Xtc tién Thuong mai dugc phé duyét 1a don vi su nghiép cong lap

do Nha nuéc dam bao chi thuong xuyén.
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+ Trung tim Khuyén cong va Tu van Phat trién Cong nghiép dugc phé duyét 1a
don vi su nghiép cong tw dam bao mot phan chi thudng xuyén, ngan sach nha nudc hd
tro mot phan chi thudng xuyén hang nim giai doan 2022-2025.

¢/ Vé tham muu xay dung tiéu chuin dinh mirc kinh té ki thuat, don gia dich
vu

- Ngay 25/7/2023, S& Cong Thuong da ban hanh Vin ban sé 4815/SCT-KH vé
viéc bdo cdo tinh hinh thuc hién xay dung dinh mtrc kinh té k¥ thuat, bo don gia, tham
tra dinh murc va don gid dich vu sy nghiép cong linh vuc khuyén cong trén dia ban tinh
Pong Nai.

Theo d6, can ¢t tinh hinh d3 trién khai va y kién ctia S¢ Tai chinh tai Van ban s
1442/STC-QLG&CS ngay 23/03/2023, S¢ Cong Thuong kinh dé& nghi UBND tinh xem
x¢ét, chép thuan:

+ Tam thoi dimg viéc ban hanh dinh muc kinh té k¥ thuat, bo don gia, tham tra
dinh mirc va don gia dich vu su nghiép cong linh vuc khuyén cong dé tiép tuc theo doi
viéc ban hanh Théong tu quy dinh huéng dan quy trinh va tiéu chi thyc hién lién quan
dinh mtrc va don gia cia Bo Cong Thuong.

+ Trong thoi gian t61, khi B§ Cong Thuong ban hanh Thong tu quy dinh hudng
dan quy trinh va tiéu chi thyc hién lién quan dinh muc va don gia, S& Cong Thuong s&
tiép tuc cht tri, tham muwu UBND tinh viéc trién khai, thuc hién trén dia ban tinh theo
quy dinh.

- UBND tinh d4 c6 Vian ban s6 9177/UBND-KTNS ngay 7/9/2023 chap thuan tam
dirng tham muu ban hanh dinh mirc kinh té k¥ thuat, bd don gia, thdm tra dinh mic va
don gia dich vu su nghiép cong linh vuc khuyén cong dé tiép tuc theo ddi viéc ban hanh
Thoéng tu quy dinh huéng dan quy trinh va tiéu chi thyc hién lién quan dinh muc va
don gia ctia B Cong Thuong theo dé xuat ciia S& Cong Thuong.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

a) Khai thac cac wng dung ndi bé phuc vu cong tac quan ly diéu hanh, xir ly

cong viéc
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- S¢ Cong Thuong day manh tng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong cua

co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb va bao ¢am an toan thdng tin mang tai S&

Cong Thuong nam 2023. Tap trung ddy manh cong tac CCHC gan lién véi ting cuong

trng dung cdng nghé thdng tin trong quan 1y diéu hanh cua S&, dén nay, 100% CBCCVC

duogc trang bi may tinh; 100% cac phong, don vi thuéc S& da c6 hé thbng mang noi bo

dé truy cap, tra ctru thong tin, trao ddi, luu trit van ban,100% CBCCVC sir dung thanh

thao phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh cong viéc dé xu ly cdng viéc trén moi
trudng mang va thuc hién tao 1ap hé so luu trit dién ti.

- Két qua tng dung chit Ky sd, ching thu sb dé xac thuc van ban dién tu trén

phan mém quan 1y vin ban - diéu hanh cong viéc va phan mém mot cia dién tir dé giai

quyét ho so hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép:

STT Tiéu chi Nim (Quy) | Mm (Quy)bao cho
truoC Sé lwgng | Ty l1¢

S luong can bd, cong chic lanh 52

1 |dao, quan ly su dung chﬁ’, ky sd, (1cts do cty 62 100%
chung thu s6, sim PKI ky s6 TS24 cap)

. 61

SO luong can by, cong chirc lﬁnh 51 (4dcts +

9 dao, quan 1}'/ st dung chfg: ky so, . ) 100%
chung thu s6, sim PKI ky s6 do Ban (44cts + 7.sim 17'sim °
Co yéu Chinh phu cap PKI) PKI)

- S& Cong Thuong thuc hién giri, nhan 100% van ban dién tir trong trao d6i noi bo
co quan va trong trao doi gitta cac co quan hanh chinh trén Phan mém quén 1y vin ban
(VNPT IOFFICE) thong qua truc lién thong cua tinh (trtr van ban mat, nhitng don vi
khong nhan vin ban bang dudng dién tir va hd so mot cira).

- V& viéc x4y dung co so dit liéu chuyén nganh, phan mém chuyén nganh, két ndi
chia sé v6i cac dir liéu chuyén nganh khac, S& Cong Thuong dang trién khai thyc hién

cac ndi dung sau:
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+ Viéc thyuc hién trang bi Phong hop truc tuyén tai S& Cong Thuong: d4 bao cao
ngung viéc thuc hién trang bi Phong hop truc tuyén tai S6 Cong Thuong tai Vian ban
s6 5416/SCT-VP ngay 25/8/2023.

+ Viéc thyc hién “Nang cap San thuong mai dién tir tinh Pong Nai (ecdn.vn)”:

Ngay 31/8/2023, S¢ da ban hanh Vin ban s 5533/SCT-TM giri UBND tinh vé
giai trinh xin chip thuan chu truong thuc hién Bé 4an Ung dung di dong San giao dich
thuong mai dién tir tinh Déng Nai;

+ Viéc thyc hién Lap co s¢ dir licu dién tr tng dung cong nghé thong tin trong
viéc quan 1y nap LPG vao chai LPG tai tram nap:

S¢& Cong Thuong dang tham muu van ban bao cao UBND tinh xin dung du an nay
do hién nay, B6 Céng Thuong dang tham muu Thu tudng Chinh pha ban hanh Nghi
dinh thay thé Nghi dinh s6 87/2018/ND-CP v¢é kinh doanh khi. Trong d6, da bo phan
noi dung “lap s6 theo ddi hodc co s& dit liéu dién tir ung dung cong ngh¢ thong tin theo
doi LPG chai ban cho thuong nhan kinh doanh LPG khac hodc khach hang sir dung”
ma chuyén sang ndi dung “dap tng truy xuat hang hoa dbi vi chai LPG”.

+ Viéc nang cap trang thong tin khuyén mai:

Ngay 10/8/2023, S& Cong Thuong dd ban hanh Cong vin s6 5136/SCT-TM gui
S& Tai chinh va S¢ Thong tin va Truyén thong ¢ ¥ kién ddi voi du toan chi tiét kinh
phi Néang cép trang thong tin khuyén mai. Tuy nhién, dén nay, S& Cong Thuong chi
nhan dugc van ban phan hoi ctia S& Tai chinh. Dé trién khai thuc hién du an theo ding
tién do, S& Cong Thuong da ban hanh Vian ban sd 5697/SCT-TM ngay 12/9/2023 dé
nghi S& Thong tin va Truyén thong sém c6 ¥ kién ddi voi dy toan chi tiét kinh phi Nang
cap trang thong tin khuyén mai.

+ Viéc nang cap trang co s dit liéu nganh Céng Thuong: dang thyc hién thué viét
Pé cuong va dy toan chi tiét.

- Két qua trién khai Hé thdng quan Iy chat luong ISO, ISO dién ti: S¢ Cong
Thuong ban hanh ké hoach sb 734/KH-SCT ngay 19/02/2023 vé Duy tri, cai tién hé
théng quan ly chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai S¢ Cong
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Thuong nam 2023; Quyét dinh s6 36/QD-SCT ngay 06/03/2023 vé viéc ban hanh Muc
tiéu chat lugng nam 2023 cua S Cong Thuong nham tao mdi trudng lam viéc khoa
hoc, hiéu qua, chat luong dap tng duoc nhu cau hudng dén thuc hién Chinh pha dién
tir ma tinh dé ra; Vian ban s6 5202/SCT-VP ngay 15/8/2023 vé ra soat vin ban Hé théng
quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2023; Quyét dinh s
201/QD-SCT ngay 23/8/2023 vé viéc kién toan Ban 1SO va Tb chuyén gia gilp viéc
Ban 1SO S¢ Cong Thuong Ddng Nai; Ké hoach s6 5347/KH-SCT ngay 23/8/2023 vé
danh gia nodi bo viéc thuc hién p dung hé thdng quan Iy chat luong tién tién theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015, ttng dung c6ng nghé thdng tin vao hoat déng cua So
Cong Thuong ndm 2023; cac ho so, tai lidu vé ISO dugc S& Cong Thuong ding tai trén
cong thong tin dién tir cua S& dé thuan tién cho viéc tra cau, st dung.

b) Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan

- S& Cong Thuong da 4p dung tiép nhan ho so cap phép qua mang trén phan mém
Egov d6i voi 127/127 tha tuc hanh chinh (dat 100%) (Chuan hda tir 116 TTHC thanh
127 TTHC theo Quyét dinh s6 1844/QB-UBND ngay 04/8/2023 ciia UBND tinh Bong
Nai vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc chuan héa thudc thim quyeén
giai quyét caa nganh cong thuong tinh Pong Nai tai Vin ban s6 5340/SCT-TT ngay
22/8/2023); thyc hién dich vy tin nhan SMS va chuyén phat két qua vé tan nha cho
khach hang qua dudng buu dién dbi vai cac tha tuc hanh chinh thudc So.

- Chat lugng trang thong tin dién tir ciia don vi: thuong xuyén dugc nang cap, cai
thién nham dam bao cung cap théng tin kip thoi, day da, véi bd cuc thuan tién cho
ngudi dan, doanh nghiép truy cap sir dung. Bac biét dé phu hop véi tinh hinh chuyén
d6i sb hién nay, da xay dung thém cac chuyén muc dang duoc nha nudc, chinh phi,
nguoi dan quan tam bao gom:

+ Dé an 06 (http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=103)

+ Chuyén d6i sé (http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=99)
+ Ké hoach - chién lugc cua S Cong Thuong

(http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?Catld=100).



http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=103
http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=99
http://sct.dongnai.gov.vn/Pages/news.aspx?CatId=100
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I1l. PANH GIA CHUNG

Trong Quy Il nam 2023, S& Cong Thuong da bam sat cac muc tiéu, nhiém vy,
chi dao cia UBND tinh vé cong tac cai cach hanh chinh; kiém soat, don gian hoa quy
dinh thu tuc hanh chinh; Théng tin tuyén truyén cai cach hanh chinh va kiém soét thu
tuc hanh chinh; Ung dung CNTT trong cai cach hanh chinh, tir 46 S& Cong Thuong da
cu thé hoa bing cac ké hoach, muc tiéu, nhiém vu cu thé dam bao phu hop véi dic
diém, tinh hinh thyc té cua nganh cong thuong.

- Cong tac kiém tra, kiém soét, giai quyét ho so lién quan dén céc thi tuc hanh
chinh dugc S& Cong Thuong dic biét quan tdm chi dao sau sat, thuong xuyén; két qua
ty 1& giai quyét ho so thi tuc hanh chinh trong Quy 111 dat & mac cao 99,99% dung va
trudc han (56 liéu tinh tir 15/6/2023 dén ngay 13/9/2023).

1. Mat tich cuc

Trong Quy 11 nam 2023, Sé Cong Thuong da tich cuc chi dao trién khai cac nhiém
vu lién quan dén céng tac cai cach hanh chinh theo chi dao cia UBND tinh, S¢ Noi vu,
cu thé:

- Kip thoi xay dung cac ké hoach trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh trong nim 2023; ting cudng cai cach tha tuc hanh
chinh, irng dung cong ngh¢ thong tin, nAng cao muc do hai l1ong cia ngudi dan va doanh
nghiép trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tiép tuc tap trung chi dao ra soat cac vusng mac, kho khan trong trién khai cong
tac cai cach hanh chinh va tich cuc phdi hop xu Iy thdo g& cac vudng mic, kho khin
ctia cac ca nhan, t6 chic, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh;

- Viéc ing dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh, tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh dugc quan tdm va thuc hién cé chuyén bién tich cuc; cac
phong, don vi thudc S& ddy manh trao doi vin ban dién tir qua phan mém Quan 1y vin
ban va diéu hanh, giam cac vin ban gidy t& khong can thiét.

- S6 sach theo doi cong viéc cia BO phan mot ctra dugce théng ké, cap nhat thuong

xuyén va kip thoi; Cong tac phdi hop giita bd phan mot ctra véi cac phong chuyén mén
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thudc Sé trong gidi quyét hd so dugc trién khai déng bd, hi€u qua.

- COng tac t6 chuc bo may, quan 1y, dao tao, luan chuyén, bd nhiém... cong chirc,
vién chuc S¢ Cong Thuong dugc thuc hién theo dung chirc nang, nhiém vu chuyén
mon va theo tirng vi tri, viéc 1am cu thé.

- Tiép tuc thyc hién sé hoa két qua tha tuc hanh chinh cua Sé.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan:

Hién nay, viéc ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh tai S¢ da thuc hién co
ban duoc t6i vu hoa nén viéc tiép tuc don gian hoéa thu tuc hanh chinh cua So Cong
Thuong kh c6 thé t6i gian hon dugc,

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH TRONG
TAM TRONG 3 THANG CUOI NAM 2023.

- Thit nhat, tiép tuc tang cudng cong tac lanh dao, chi dao, quan triét, trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach s6 383/KH-SCT ngay 30/01/2023 vé cai
cach hanh chinh cia S¢ Cong Thuong nam 2023, Chi thi s6 02/CT-UBND ngay
02/3/2023 ctia Chu tich UBND tinh va cac van ban chi dao caa Tinh uy, UBND tinh,
Bo Cong Thuong vé cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mot cira, mot cta lién thdng, cdng tac tuy@n truyén vé cai cach hanh chinh va tha
tuc hanh chinh, ting dung CNTT trong cai cach hanh chinh... dam bao ding tién d6 va
chét luong yéu cau.

- Thet hai, ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, chi dao cac phong, don vi
trén co s& cac quy dinh cua cac Bo, nganh, Trung wong va cua tinh, tiép tuc ra soét,
kiém soat va tham muu voi UBND tinh cdng b cac thu tuc hanh chinh méi hoic
stra d6i, bo sung, bai bo theo huéng don gian hoa, tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép va nguoi dan.

- Thir ba, day manh @ng dung cdng nghé théng tin, giai quyét ho so tha tuc hanh
chinh ding quy trinh; ting cuong cong tac phdi hop gitra cic co quan, don vi trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hién danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh chinh;

tiép tuc duy tri ty 1& giai quyét hd so ding han va trudc han cua S Cong Thuong dat
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tbi thiéu 96%, thuc hién nghiém tdc viéc xin 15i ngudi dan, to chic khi dé xay ra tré
hen, tranh gay birc xdc, tao du luan khéng tét trong nhan dan; thuc hién tét viéc tiép
nhan ho so va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong
ich theo quy dinh tai Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu
twdng Chinh phu, khéng 1am kéo dai thai gian giai quyét hd so thu tuc hanh chinh,
duy tri mtrc d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh chinh
dat tbi thiéu 93%;

- Thi tu, tap trung déy manh cai cach ché d6 cong vy, cong chuc: dao tao, su
dung cong chirc, vién chirc ding v6i nang lyc, ti€u chuén cta vi tri viéc lam da dugc
phé duyét; Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qué trinh thuc hién
nhi¢m vy, cong vu cua doi ngll can bo, cong chirc, vién chirc; Tang cuong thanh tra,
kiém tra dé kip thoi phat hién va xir Iy nghiém nhiing truong hop sai pham.

- Thir ndm, ting cuong cong tac kiém tra, x 1y, ra soat, hé thong hoa vin
ban quy pham phép luat, huéng dan, d6n doc cac phong, don vi thuc hién hiéu qua cong
tac kiém tra va xir Iy vin ban quy pham phép luat. Dam bao 100% vin ban da ban hanh
duogc kiém tra, phat hién va tham muu xur 1y kip thoi nhitng van ban vi pham theo quy
dinh cua phap luat.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: khong

Trén day 1a Bao cao két qua thuc hién cong tac CCHC Quy I11 ndm 2023, phuong
huéng nhiém vu 3 thang cudi nam 2023, S Cong Thuong kinh giri S& Noi vy tong hop
b&o cdo UBND tinh theo quy dinh./."—

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Van phong UBND tinh (b/c);
- S& Noi vu (b/c);

- Ban Lanh dao Sé¢;

- Cac phong, don vi thuoc So;
- Luu: VT, VP.

Hanh

GIAM DOC
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PHU LUC - HE THONG BIEU MAU SO LIEU
(Dinh kem)
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